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Introdugao

Em 1954, Dr. Dante Pazzanese, um emérito cardiologista brasileiro, das décadas de 40, 50 e 60 cria o
Instituto de Cardiologia do Estado de S3o Paulo, localizado inicialmente na Av. Paulista. Que posteriormente,
em 1975, foi nomeado Instituto Dante Pazzanese de Cardiologia (IDPC). A Fundag¢do Adib Jatene (FAJ) foi
criada em 1984, para dar suporte ao Instituto, garantindo autonomia de gestdo, suficiente para ndao haver
guebra de continuidade nas a¢des assistenciais, de pesquisa e de ensino para a populacdo do Estado de SP e

do Pais que dependem do Sistema Unico de Saude (SUS).

J4 na Av. Dr. Dante Pazzanese n® 500, o ambulatdrio inicial cresce e o complexo hospitalar atinge cerca de
69.000 metros quadrados de area fisica, proporcionando espaco para atendimento dos pacientes, sempre
com humanismo, com as mais modernas técnicas introduzidas na cardiologia ao longo do tempo pelo avanco
da ciéncia, primando por procedimentos pouco ou ndo invasivos que resultam em menor incidéncia de
complicagdes, menos dolorosos e com menor tempo de permanéncia hospitalar. Esta expansdo do Instituto
ocorre principalmente na gestdo do Dr. Eduardo Sousa, o 52 e mais longinquo diretor no cargo, no periodo

de 1984 a 2004.

A pesquisa é um dos pilares fortes da Institui¢do, novas técnicas sendo idealizadas, testando novos farmacos,
desenvolvendo drteses e proteses. O ensino, também um dos destaques da Instituicdo, forma anualmente
residentes em Cardiologia e todas as suas subespecialidades, Cirurgia Cardiaca e em toda a drea
multiprofissional (Biologia, Educagdo Fisica, Enfermagem, Farmdcia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Nutricdo,
Odontologia, Psicologia e Servico Social). Com expansdo do campo de ensino para graduandos, mestrado
profissional associado a residéncia e medicina cardiovascular, doutorado STRICTU SENSU e Pés-doutorado do
IDPC, associados a USP. A missdo da Instituicio sempre foi difundir conhecimento por meio do ensino,
lembrando que o curso idealizado pelo Dr. Dante Pazzanese ha 80 anos, antes mesmo da criacdo do Instituto,
jamais foi interrompido. A residéncia médica em cardiologia, a primeira no Pais, foi criada em 1959 e agora

em 2022, inicia-se a 632 turma.
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A tarefa é dificil, mas o comprometimento dos funcionarios, a busca e aperfeigoamento por transparéncia,
justica e humanizagdo das multiplas atuagées, faz com que parega mais suave o dia a dia no Instituto,

permitindo crescimento com qualidade.

Em 18 de dezembro de 2017, inicia-se esta gestdo, e se contada pelo nimero de diretores anteriores, sete,
esta é a oitava, outro ponto a favor do Instituto nestes seus 68 anos de vida, pela manuten¢ao da
continuidade. Claramente, importante para planejamento na organizacdo, consistente com suas metas e

consequentemente para realizacdes, parte das quais relatadas neste documento.

Nos dois anos da pandemia da Covid 19 o Instituto atende seus pacientes e dd apoio aos funcionarios,
monitorando detalhadamente a evolugdo da doenga, inclusive com publica¢des cientifica pioneiras a cerca da

mesma.

Medir o impacto da producdo do Dante é tarefa dificil, principalmente pelo componente INTANGIVEL de
pesquisa e ensino que aqui se produz, distribuindo-se conhecimento para o Estado, para o Pais e para o
Mundo, por meio dos profissionais ESTRANGEIROS que o procuram e dos inUmeros cursos aqui realizados

com transmissao internacional.

Fausto Feres

Diretor
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1. Assisténcia a saude - com Apoio dos Diretores das Divisdes: Técnica Auxiliar: Nadja Batista e

Lilian Otoni, Clinica: Dr. Ari Timerman e Antonio Carlos Bianco, Diagnéstica: Dr. Romeu Meneghelo, Cirurgia:
Dr. Antoninho Arnoni e Dr. Mario Issa, Enfermagem: Maria Helena Almeida e Cesar Marcelino,

Administrativa: Luiz Ventura e Camila Lessa.

1.1. Tratamento de pacientes com CIA por via percutanea com uma prétese. Com o apoio total da FAJ
para tratar todos os pacientes (na maioria criangas) que aguardavam este procedimento, de
maneira menos invasiva, menor tempo de permanéncia hospitalar: cerca de 200 pacientes foram
submetidos ao procedimento nestes 04 anos. Na fila de espera para o procedimento, encontram-se

mais de 60 pacientes.

Instituto Dante Pazzanese X7-2t/Adult

- s A W g
Zeem SSpRPFTET 0C

Im

Prétese bem posicionada apds colocagdo fechando todo o
defeito

Importante ressaltar as vantagens do procedimento: Cessagdao imediata dos sintomas de cansago, menor
tempo de permanéncia hospitalar (de 200 procedimentos realizados ndao houve necessidade de terapia
intensiva), pacientes retornam para suas residéncias em cerca de 24h de internagao, com menor morbidade e
igual eficicia, saem do hospital satisfeitos, ndo ha dor envolvida, nem cicatriz cirdrgica, evita risco de

InfecgBes Hospitalares, podem voltar rapidamente as suas atividades habituais (escola ou trabalho).
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1.2. Tratamento percutaneo da estenose adrtica: O implante por cateter de bioprdtese adrtica (do
inglés transcatheter aortic valve implantation — TAVI) constitui estratégia inovadora e menos
invasiva no tratamento da estenose aértica calcificada do idoso. O procedimento é seguro e eficaz e,
comparativamente a cirurgia troca valvar adrtica, traz vantagens como mais rapida recuperacao,
menor incidéncia de complica¢des (como fibrilacdo atrial, insuficiéncia renal e infeccbes) e menor
tempo de hospitalizacdo — aspectos que justificam a sua indicacdo a pacientes com diferentes
espectros de risco cirdrgico, conforme evidéncias cientificas ja publicadas. Embora ndao haja
reembolso pelo SUS, para tal procedimento, entre setembro de 2020 a dezembro de 2021, 110

pacientes foram tratados com essa técnica na instituigao.

1.3. UTI Pediéatrica - foi reaberta em 13/10/2021 a UTI pediatrica “Valmir Fontes” com 20 leitos no
Edificio Adib Jatene. Isto foi possivel gragas a um convénio estabelecido entre a SES e a FAJ para a
contratagao de recursos humanos. Da mesma forma, o Centro Cirdrgico no mesmo edificio foi reativado e as
cirurgias em pacientes com cardiopatias congénitas estdo ali sendo realizadas. Esperamos que cerca de 500

cirurgias em pacientes com cardiopatia congénitas sejam realizadas anualmente em nosso Instituto.
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14. Inauguragéo oficial da UTI Pediatrica — Em novembro/2021 tivemos o prazer de receber em nossa
casa o Vice Governador Rodrigo Garcia, o Secretario Jean Gorinchteyn, e a Coordenadora do Servigo de Saude
Magali Proenga para inauguragdo oficial da UTI Pediatrica “Valmir Fontes”, construida na gestdo da Dra.
Amanda Sousa.

Link da cerimonia abaixo:

https://vimeo.com/650290155/0a14c4d167

Instituto Dante Pazzanese de Cardiologia — Diretoria Geral
Av.Dr. Dante Pazzanese, 500 | CEP 04012-909 | Sdo Paulo, SP | Fone: (11) 5085-6392 |
email:diretoriageral@dantepazzanese.org.br

9


https://vimeo.com/650290155/0a14c4d167

SAO %ULO

GOVERNO DOESTADO

| Secretaria da Saide

Instituto Dante Pazzanese de Cardiologia — Diretoria Geral
Av.Dr. Dante Pazzanese, 500 | CEP 04012-909 | Sado Paulo, SP | Fone: (11) 5085-6392 |
email:diretoriageral@dantepazzanese.org.br

10



SAO %ULO

GOVERNO DOESTADO

| Secretaria da Saide

1.5. O exame de coagulacdo (CoaguCheck) foi e continua disponibilizado com grande apoio da FAJ,
para a maioria dos cerca de 300-350 pacientes que aqui comparecem diariamente para dosar os niveis de
INR. Com essa medida, a permanéncia de cada um destes pacientes na instituicdo foi reduzida de cerca de 4

horas para 30 minutos.

1.6. A tomografia funcionando 24 horas/dia nos 7 dias da semana além de facilitar o diagndstico de
pacientes do PS, tem permitido o rdpido tratamento dos pacientes durante a pandemia. Para atender essa

demanda houve contratagao de funcionarios pela FAJ, melhorando a produtividade do equipamento.
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1.7. O Servigco de Hemodialise, com os médicos, Dr. Sidney Tadashi Sasaki e Dr. Fernando Takashi
Nagawa, além da equipe de funcionarios, mantém uma qualidade assegurada, e um menor custo para a
manuten¢do dos mesmos. E com equipamentos modernos e também com fluxo continuo. Contrato de
locacdo de equipamentos e Recursos Humanos estabelecido com FAJ.

J4 contamos com os servicos da Dra. Muna Badaoui, nefrologista, que atuard na assisténcia dos

pacientes do ambulatério.

Hospital dia - Hemodialise
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1.8. Marca-passos e Desfibriladores - Negociacdo efetiva pela FAJ na aquisicdo de marca-passos e
desfibriladores permite que maior nimero de pacientes continue a ser tratado. Nos ultimos 04 anos foram
realizadas 2.922 cirurgias (2.462 marca-passos e 460 desfibriladores). Gracas a um trabalho arduo do Servigo

de Estimulagdo Cardiaca, sob a dire¢do do Dr. Paulo Medeiros.

INCISAO SULCO DELTO PEITORAL E CONEXAO DO GERADOR COM ELETRODO

IMPLANTE DO ELETRODO

TRC-D RESSINCRONIZADOR CDI TRC-D RESSINCRONIZADOR CDI

1.9. Ampliacdo da oferta de cateterismos para o sistema CROSS nos anos de 2018, 2019, 2020 e 2021
possibilitando uma expressiva reducdo da fila de espera em toda a rede e gragas aos exames realizados em
nossa Hemodindmica, a permanéncia hospitalar dos pacientes com infarto em toda a rede de hospitais

publicos foi reduzida. Importante ressaltar que 35% destes pacientes resultaram em angioplastia com
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implante de stent farmacoldgico em todos eles, um beneficio enorme e raro em muitos hospitais publicos
que fazem tais procedimentos.
Neste periodo, passou-se a oferecer vagas na CROSS (Central de Regulagao de Oferta de Servigos de

Saude) para cirurgias cardiacas e angioplastia. Atualmente a fila cirdrgica esta resumida na tabela abaixo.

Lista de espera para cirurgias

Especialidade

Coronaria 235
Valvula 921
Congénito 297
Aneurisma Aorta 90
Marca-passo

Implante de Marca-passo 43
Implante de CDI 15
Implante de Ressincronizador 77
Total 1678
Cirurgia Vascular

Cardtidas 12
Aorta 17
Varizes 46
Endovascular 15
Total 90
Total geral 1768

Devido a grande demanda de pacientes com cardiopatias congénitas, os esfor¢os foram envidados
para um grande aumento no nimero de cirurgias destas doencas. Entre 2018-2021, mais de 1.100 pacientes

com estas cardiopatias foram operados na Instituicao.

1.10. A reabilitagdo cardiovascular no quadriénio 18-19-20-21 apresentou um incremento de 20% no
atendimento a pacientes cardiopatas e a tdo recomendada atividade fisica para prolongar e melhorar a
qualidade de vida. Durante a pandemia foram realizadas aulas a distancia, sob a supervisao da diretora do
Servico, Dra. Rica Buchler.

No Programa de Reabilitacdo Cardiovascular Online em funcionamento desde mar¢o de 2020, através
do aplicativo WHATSAPP, que é uma plataforma acessivel a todos e de facil manuseio, foram enviadas aulas

Instituto Dante Pazzanese de Cardiologia — Diretoria Geral
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didrias, com a participacdo de todos os profissionais de Educacdo Fisica, com plantdo de duvidas e
esclarecimento de sintomas com a equipe médica. Além disso, tiveram orientacdo nutricional e psicoldgica.
Foi criado também um e-book com orienta¢des de seguranga para a pratica de exercicio fisico domiciliar.
Atualmente no grupo do WhatsApp constam 257 pacientes ativos. O retorno dessa modalidade de
reabilitacdo online foi positivo, os pacientes sentiram-se acolhidos e manteve a reabilitacigo mesmo a

distancia. Abaixo relato de paciente na Ouvidoria:

Mensagem Ouvidoria S.A.U

SEGUE MANIFESTACAO PARA CONHECIMENTO DA CHEFIA RESPONSAVEL PARA ANALISE, PROVIDENCIA E RESPOSTA
FAVOR ENVIAR RESPOSTA NO PRAZO DE 05 (CINCO) DIAS UTEIS A CONTAR DESTA DATA.

OUVIDORIA
5085-6200

Manifestag3o Ouvidoria S.A.U

Recebemos por meio da ouvidona do Instituto Dante Pazzanese de Cardiologia a manifestac3o no qual transcrevemos na

integra Este canal também serve para enaltecer os profissionais que merecem. Com isso, agradeco os Prof.s Renata, Ivan, Luiggi e
Natalia, pelo desprendimento profissional utiizando-se do que a internet dispde, que neste caso € o YouTube, disponibilizando por
esta via aulas (treinos) para aqueles que ndo estao listados no retorno, mas que sao assistidos por esta iniciativa fabulosa. Acho que
falo por todos que fazem parte da reabilitagdo cardiovascular. Desta forma, gostana que seus superiores ficassem sabendo da nossa
felicidade pela atencdo deles, mesmo a distancia Atenciosamente, Wagner BelmontePaciente: 848.260Registro: Wagner Mary
Belmonte

1.11. Programa de Reabilitacdo Pds Covid para Funcionarios - Foi criado o programa com o objetivo de
atender todos os colaboradores que tiveram Covid, a oportunidade de se reabilitar e melhorar a
funcionalidade e qualidade de vida. Até Dezembro/2021 participaram do programa 65 funciondrios que

totalizaram 977 atendimentos.
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Presencga de alunos colaboradores em aula de reabilitacdo pés COVID
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1.12. Acesso ao Ambulatério - Com a pandemia, houve necessidade de um melhor controle de acesso aos
ambulatdrios para garantir maior seguranca aos pacientes e aos profissionais. Foi estabelecido um sistema de
triagem na entrada do ambulatdrio,
respeitando a entrada de acordo
com o horario agendado. No espaco
externo foram colocadas diversas
cadeiras, instalagao de toldos para
maior conforto e protegdo no
inverno, seguindo as normas de
seguranca, onde o0s pacientes

aguardam o hordrio do seu

atendimento, mantendo o
distanciado adequado e
recomendado.

Sala de Espera Ambulatorial - Externa

Sala de Espera Ambulatorial — Externa

Instalagdo de Toldos para Protegdo Climatica
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Sala de Espera
Ambulatorial -
Interna

1.13. “HEART TEAM?” - Foi incrementado em toda a Instituicdo o conceito do “HEART TEAM” para tomada
da melhor decisdo clinica. Reunides em varias areas de nosso hospital e com a participacdo de todos os
médico-cientistas do IDPC (Coronaria, Valvula, Hemodindmica, Unidade de Cardiologia Geral) tem
proporcionado grandes discussdes cientificas e contribuido para a melhora significativa de nossos resultados.

Além é claro, de uma oportunidade unica de ensino e aprendizado aos nossos residentes.

WO O e e e

@ (I
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1.14. Implantacdo de um Time de Resposta Rapida (TRR), para socorro imediato as emergéncias
cardiovasculares que ocorrem em qualquer area da Instituicdo, sob a supervisdo do Dr. Ari Timerman. Foram
treinados diversos profissionais para fazerem parte do TIME, definidos fluxos para atendimento, e para

facilitar o socorro, foram instalados 5 DEA em pontos estratégicos.

|

EMERGENCIA

INSTRAMED

S S T R e T o e’m: n—
AT }-\:,;._f-'_v-";/;_ 2 b ':},‘ e gt ;-‘a : :;i
LS - e i.r-'-..-. 4‘1.!» EN3 3y - -4

DEA Um dos DEA em nosso Ambulatério

1.15. Infeccdo Hospitalar - O trabalho efetivo na prevengdo e redugdo da Infecgdo Hospitalar tem sido

aprimorado com adog¢do de novas medidas e aquisicdo de materiais especiais.

Média Anual 2,92 2,85 3,35 3,44

Recursos padronizados na assisténcia a saide com o objetivo de prevenir as infec¢cGes relacionadas a
assisténcia a saude (IRAS):
e Cateter Central de Inserc¢do Periférica (PICC) para os pacientes que atendam os critérios de indicagdo;
e Clorexidina a 0,12% para higiene oral de pacientes com Ventilacgdo Mecanica;
e Terapia a vacuo para tratamento de feridas;
e Comadres e papagaios descartaveis;

e Kit com lengos umedecidos para banho no leito;
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e Kit de lengos umedecidos com Clorexidina a 2% usados no preparo da pele de pacientes que serdo

submetidos a cirurgia de Revascularizacdo Miocardica e pacientes com permanéncia prolongada em

UTI;

e Mupirocina (pomada) para descolonizacdo nasal de pacientes que serdo submetidos a procedimento
cirargico;

e Surfanios (Desinfetante de superficies) para todas as unidades hospitalares;

e Andlise bimestral da agua das areas criticas;

e Tampa impregnada com dalcool a 70% para conectores valvulados;

e Reldgios nos lavabos de Centro Cirurgico para mensurar tempo de higiene das maos;

e Uso do antibidtico Ceftazidima + Avibactam para tratamento de infecgdes por KPC;

e Padronizagdo da Clorexidina alcodlica a 2% (em fase de implantagdo);

e Pelicula para cateter impregnada com Clorexidina (em fase de implantagdo);

1.16. Permanéncia Hospitalar - Trabalho Intensivo para reduzir a permanéncia hospitalar, aumentando a

rotatividade na utilizacdo dos leitos e consequentemente, atendendo mais pacientes.

1.17. Nucleo de Seguranca do Paciente — NSP — IDPC/FAJ é formado por membros da equipe
multiprofissional e setores interdisciplinares. Tem como objetivo estabelecer diretrizes aplicaveis as unidades
da Instituicdo, garantindo a seguranca dos pacientes em Servicos de Satude e Portaria MS/GM No. 529/2013
(01/04/2013) - Programa Nacional de Seguranga do Paciente (PNSP); as reunides ocorrem mensalmente

com a finalidade de promover mecanismos para a gestdo de risco e seguranga do paciente e colaboradores
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da instituicdo. Quadros informativos estdo, disponibilizados nos setores de assisténcia ao paciente,

divulgando agbes de seguranga.

@ SEGURANGA DO PACIENTE (i

Portaria MS/GM No. 529/2013 — RDC 36/2013 ANVISA e

IDENTIFICACAD DO

PACIENTE

COMUNICACAO EFETIVA ADMINISTRACAD SEGURA ; .
S S8R

PRESCRICAO, USO E SECURANCA NO USO DE 22 2 p = 1
ADMIHIS%AGEU DE EQUIPAMENTOS E -' ﬁ ﬁ j_ 33 ‘H‘
MEDICAMENTOS MATERIAIS

= mFEq'nQ RELACIOMADA
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O Preven;Bo de Eventos Adwersos
PREVENGAQ DE QUEDAS O Gerencisments de Riscos
O Avaliagso e Monftoraments
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1.18. Producédo IDPC com Apoio da FAJ - A pandemia do Covid-19 afetou a rede de saude em todo o
mundo e a assisténcia médica aos pacientes foi intensamente comprometida.

No Estado de S3o Paulo, na rede conveniada com o SUS, houve uma redugdo superior a 300.000
internacGes no ano de 2020, quando comparadas as realizadas nos anos de 2018 e 2019 (maior que 13%).
Ademais, houve ainda 112.337 internagdes por Covid pelo SUS no Estado.

Em relacdo apenas as afec¢des cardiovasculares, a reducao no niumero de internacdes pelo SUS, ainda
foi mais expressiva, com uma queda superior a 45 mil das mesmas (maior que 16%) em 2020, quando
comparada aos anos de 2018 e 2019.

Em nosso Instituto, ndo poderia ser diferente e a 0os nossos numeros estdao expostos abaixo:

Populagdo do Estado de S3do Paulo, nimero de AlH total, por covid e cardiovascular

2018 2019 2020 %
Populagao ESP 43.993.159 44.314.930 44.639.899 1,5
AlH hospitais SUS/SP 2.538.337 2.606.482 2.263.072 -13
N° AlH Covid SUS/SP 0 0 108.300 -
N° AIH cardiovascular SUS/SP 275.501 277.045 231.300 -16

Fonte: IBGE, DATASUS

Tratamentos de doencas, procedimentos invasivos e ndo invasivos tiveram diminuicdo, expressiva, que
pode ser quantificada somando-se a diferenca entre estes anos, 343.410 com as interna¢bes por Covid,
112.337, resultando em 455.747, elevando o percentual de diminuicdo das internagées rotineiras ao longo do
tempo para 17,5%. O IDPC/FAJ ndo seria diferente, resultando também em diminui¢do de sua produgéo.

Ainda como observagao deve ser lembrado que o atendimento SUS teoricamente deve-se atender a
55% da populagdo indicada na tabela, haja vista que ao redor de 45% da populagdo do estado é coberta por
planos de saude, embora procurem os hospitais publicos para atendimento de alta complexidade.

A produgdo da instituicdo também apresentou os reflexos da pandemia pelo Covid-19, demonstrados

na tabela abaixo:
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LO

Producdo Instituto Dante Pazzanese de Cardiologia Com Apoio da Fundacao Adib Jatene 2
2018 /2019 / 2020 / 2021

Ambulatorio e Servicos Complementares 2018 2019 2020 2021
Consultas Ambulatoriais 220.281 222.432 176.466 197.111
Exames (Med. Nuclear; Tomografia; 125.969 130.627 87.178 91.556
Ressonancia Mag.; Ecocardiograma; outros)
ECG e RX 347.597 387.222 272.155 257.801
Pronto Socorro 31.091 24.861 21.355 20.259
Total 724.938 765.142 557.154 566.727
Multiprofissional 2018 2019 2020 2021
Enfermagem 528 3.997 952 2.868
Fonoaudiologia 167 210 63 146
Nutricdo Assisténcia 7.268 6.326 2.680 3.714
Odontologia 3.890 3.554 3.161 3.445
Psicologia 1.546 1.603 759 1.259
Servico Social 13.255 6.317 3.480 2.747
Sessoes de Fisioterapia 330 233 101 129
Total 26.984 22.240 11.196 14.308
Procedimentos 2018 2019 2020 2021
Hemodinamica 5.244 5.226 3.981 3.684
Hemodinamica Terapéutico (Angioplastias
*2.401 ** 2.381 ***1852) 2.552 2.498 1.949 1.830
Eletrofisiologia - Estudo ELF 156 84 94 87
Eletrofisiologia - Ablacao 187 294 237 381
Endovascular - Diagnostico 1.749 2.007 1.565 1.309
Endovascular - Terapéutico 392 454 322 336
Congénito - Diagnostico 126 142 66 79
Congénito - Terapéutico 293 262 221 255
Total 10.699 10.967 8.435 7.961
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Internacées 2018 2019 2020 2021
N° de Internacodes 9.569 9.864 7.843 8.761
Paciente-Dia Geral 90.691 93.312 81.846 82.773
Altas 8.935 9.107 6.937 8.052
Obitos 513 547 692 683
Cirurgias 2018 2019 2020 2021
Cirurgias Cardiacas 1.983 1.922 1.313 1.443
Outras Nio Cardiacas 1.566 1.665 1.280 1.413
Total 3.549 3.587 2.593 2.856
Producao Total 758.203 799.214 583.654 595.040
Cirurgias Por Especialidades 2018 2019 2020 2021
Marca Passo 647 678 536 593
CDI/Ressincronizador 115 118 108 127
Congénito 290 363 247 298
Valvula 416 433 269 264
Coronaria 553 516 370 357
Transplante Cardiaco 4 15 11 12
Total 2025 2123 1541 1651
Laboratério de Analise Clinicas 1.652.001 1.755.647 1.502.924 1.351.404
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Infraestrutura

Enfermarias 204 62
UTI 55 32
UTI Pediatrica 20 -
Pronto Socorro 33 -
Hemodinamica / Hospital Dia 30 -
RPA 7 -

*Para atendimento da pandemia Covid-19, foram conveniados 30 leitos de UTI, que ficaram localizados na UTI Neonatal (14) e

Centro Cirurgico Prédio Il (16)

Enfermaria Covid - 40 leitos UTI Covid - 30 leitos
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Consultérios e Sala de Espera Covid - Pronto Socorro

1.19. Locacdo de 10 modernos aparelhos para Ecocardiografia desde 2019 foi possivel gracas aos
recursos disponibilizados pela FAJ. Estes equipamentos locados e mais outros 18 adquiridos/ ou em
comodato permitem a continuidade da exceléncia na realizacdo dos cerca de 4.000 exames feitos
mensalmente na Sec¢do. E ainda, uma assisténcia intensa na realizacdo de ecocardiogramas aos Nnossos
pacientes internados (nas enfermarias, nas UTls, na UCO e no PS), e durante os procedimentos

intervencionistas no laboratério de hemodinamica e cirdrgicos nas salas de operacao.

Sala para realizagdo de Ecocardiograma
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1.20. Manutencdo Preventiva - Também elaborado e pagos pela FAJ, os contratos de manutengao
preventiva dos inUmeros equipamentos. E para que ndo tenhamos qualquer aparelho inativo em nossa

Instituicao.

1.21. Agendamento Eletrénico - Com o apoio da grande maioria do corpo clinico, sob a coordenagao do
Jorge Assef, foi possivel implementar o agendamento eletrénico de consultas e exames ambulatoriais,

resultando em menor tempo de permanéncia dos pacientes na Instituicado.

Central de Agendamento de Consultas e Exames

1.22. Carrinhos de Enfermagem - Com o funcionamento, dos 80 novos carrinhos eletronicos da
enfermagem estamos conseguindo uma grande economia de medicamentos e materiais e principalmente se
evitando o desperdicio. E atuando em sintonia com a logistica/ almoxarifado, permitiu-se um incremento nos
procedimentos de alta complexidade, trabalhando com o mesmo orgamento financeiro. Também adquirido

80 computadores (notebooks) que foram incorporados para uma melhora adicional no desempenho.
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Equipe de Enfermagem em uso dos carrinhos

1.23. Pronto socorro: Atualmente disponibiliza 33 leitos e uma enfermaria de cardiologia geral
(Retaguarda) com 42 leitos. Atendimento médio de 2.000 pacientes/més. Implementado as mudancgas na
triagem dos pacientes com queixas cardiovasculares e referenciamento mais ativo dos casos nado
cardioldgicos. Foi adicionado a triagem presenca de médico em cooperagdo com a enfermagem. Com essa
implementac¢do houve uma redugao de atendimentos de casos nao cardioldgicos assim como no nimero de
Instituto Dante Pazzanese de Cardiologia — Diretoria Geral
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internacdes destes, mantendo-se uma propor¢do de 80-90% das internagdes de pacientes com emergéncias
cardioldgicas. Tudo sob a supervisdo do Dr. Louis Nakayama Ohe, que juntamente com sua equipe promove
a exceléncia no atendimento do unico PS de cardiologia “porta aberta”. E os resultados positivos sao

observados nas avaliages recebidas pelos usuarios.

Manifestagio Ouvidoria SA.U

RECEBEMOS NA OUVIDORIA DA SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DE SAO PAULO, PELO PORTAL WEB PROTOCOLO
4573323, MANIFESTACAO A QUAL TRANSCREVEMOS: HOSPITAL DANTE PAZZANESE , EQUIPE MEDICA E DE
ENFERMAGEM, EM ESPECIAL (...) DRA MANUELA ( PS). MINHA TIA, PACIENTE GLORIA DA SILVA FOI INTERNADA NO DIA 15
DE DEZEMBRO DE 2021 COM DIAGNOSTICO ANTERIOR DE OUTRO HOSPITAL DE DERRAME PLEURAL, LA ELAFOI
ATENDIDA PELA EQUIPE COM TODAATENGAO E UM PROFISSIONALISMO EXEMPLAR, ONDE IDENTIFICARAM DEPOIS DE
MUITOS EXAMES QUE A DOENCA DA MINHA TIA E ONCOLOGICA E NAO POSSIVEL DE TRATAMENTO NO REFERIDO
HOSPITAL, ONDE MESMO ASSIM, NAO DERAM ALTA, PELO CONTRARIO A TRANSFERIRAM PARAA ENFERMARIAA
TRATANDO COM MEDICAMENTOS, EXAMES ATE SAIR VAGA EM OUTRO HOSPITAL COM A ESPECIALIDADE QUE MINHA
PRECISA. SO TENHAAAGRADECER A TODA EQUIPE, RESIDENTES E PRECEPTORES, ENFERMAGEM, EQUIPE .
MULTIDISCIPLINAR, PROFISSIONAIS QUE SAO EXEMPLO DE AMOR E HUMANIDADE AOS CUIDADOS COM O PROXIMO. A
VOCES DEIXO MINHA ETERNA GRATIDAO.. DEUS ABENGOE A VIDA DE VOCES GRANDEMENTE!

Sala de Espera Cardioldgica - Pronto Socorro

Houve também na assisténcia médica, a implementacdo do uso de ultrassom portatil para realizacdo de
procedimentos invasivos (acesso venoso central, puncgdes, etc.) assim como disponibilizacdo de sala com
fluoroscopia para implante de marca-passo provisério guiado. Atualmente todos os procedimentos de
passagem de cateter sdo guiados por ultrassom, auxiliando também a avaliagdo dos pacientes e seu estado
de volemia, congestdao pulmonar e fung¢do cardiaca qualitativa. O uso do ultrassom tem impacto na
seguranca do procedimento, adiciona qualidade e agilidade na avaliagcdo podendo reduzir tempo de estadia

assim como internagdes desnecessarias.
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Realizada reforma na sala de ecocardiografia com aparelho exclusivo de ecocardiograma para os pacientes
do pronto socorro, assim como disponibilizagdo de esteira ergométrica na sala para realizacdo de testes
provocativo de estresse auxiliando a estratificacdo de pacientes com dor tordcica. Nesta sala, também esta
disponivel notebooks especificos para avaliagdo de dispositivos implantaveis como marcapasso e
desfibrilador implantavel (telemetria) agilizando o atendimento de pacientes com urgéncias e arritmias
graves. Ha uma integra¢ao harmodnica entre o PS e as Seg¢ées do ECO (Dr. Jorge Assef e equipe) e

REABILITAGCAO (Dra. Rica Buchler e equipe) para exames e também com o Servigo de Estimulagdo Cardiaca

(Paulo Medeiros e equipe).

Sala de Exames - Pronto Socorro

Instituto Dante Pazzanese de Cardiologia — Diretoria Geral
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Com a alta demanda por atendimento a pacientes com Covid-19, o Pronto Socorro para manter a seguranga
dos pacientes cardiacos, destinou um novo espacgo ao atendimento especifico para pacientes com COVID-19.
Com sala de espera diferenciada, equipe para atendimento separada, propondo maior seguranca, confianca

e conforto.

—_—
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Semanalmente, sdo realizadas reuniées com aulas, discussdes e treinamentos dos residentes seguindo
contetido programatico visando melhora na qualidade técnica, aprimoramento de habilidades e adesao a

protocolos institucionais.

Salas de Aula - Pronto Socorro
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1.24. Equipamentos - Com muito esforgo, foi possivel adquirir uma série de equipamentos de extrema
importancia para a modernizacdo de nossa Instituicdo, e também para aqui otimizar a assisténcia, a pesquisa
e o ensino. Os apoios da SES e também da FAJ (por meio de convénio junto ao Ministério da Saude) foram

fundamentais para as aquisicdes expostas abaixo:

EQUIPAMENTOS ADQUIRIDOS 2018 E 2019 - DANTE PAZZANESE

Item - Equipamento ~| Quantidade -
1 Eletroencefalografo digital 20 canais 1
2 Sistema de video endoscopia ¢/ broncoscopio, gastroscopio, colosnoscopio e videoduodeno 1
4 Serra de externo 6
5 Ventilador pulmonar de alta complexidade (Secretaria) 30
6 Ventilador de transporte 5
7 Cama pediatrica (CGA) 20
8 Andador fixo p/ padiente 10
9 Aguecedor de sangue e fluidos 17
10 Desfibrilador/Monitor bifasico 5
11 Monitor de oximetria cerebral i
12 Laringoscopio pediatrico 4
13 Cadeira de banho - capacitade 100kg 10
14 Cadeira de banho - capacitade 120kg 25
15 Cadeira de banho - capacitade 250kg 7
16 Ultrassonografo sem fio 2
17 Monitor fetal - (CGA) 1
18 Carro de medicamentos - Lanco 80
19 Fontes radioativas - Featherlite 2
20 Conjunto oftalmoscopio - Riester 2
21 Cufédmetro
22 Marcapasso cardiaco externo - Biotronik 3 )

EQUIPAMENTOS ADQUIRIDOS 2020 E 2021 - DANTE PAZZANESE

Item . Equipamento ~| Quantidade .

Angiografia digital - GE (Secretaria)

Angiografia digital - GE

Arco cirdrgico - Phillips

Desfribilador DEA - Instramed

Secadora de Traqueias - Sanders

Sistema de videoendoscopia ¢/ broncoscopio e gastroscopio - Fujifilm/Fujinom
Termodesinfectora - Braumer

Ventilador pulmonar CPAP - Philips (Secretaria)
Videocolonoscopio eletrénico - Fujifilm/Fujinom
Computador - Lenovo

Cufémetros (UTIs e Enf) - Portex

Nobreaks Workstations da Tomografia - Ragtech
Gravadores de mapa - DynaMAPA

Eletrocardiografo - TEB
Mesa cirurgica ¢/ prolongamento pediatrico
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EQUIPAMENTOS ADQUIRIDOS 2018 E 2019 - FA]

Item v| Equipamento v| Quantidade -
1 Angiografia digital 1
2 Bercos elétricos 15
3 Aparelho de infravermelho 2
4 Ultrassom cardiologico 2

EQUIPAMENTOS ADQUIRIDOS 2020 E 2021 - FAJ
Item v| Equipamento v| Quantidade ~
1 Aparelho de eletrocardiograma ¢/ sistema de automacdo para calculo de intervalo de QT - TEB 8
2 Raio X mavel - VMI Tecnologia 2
3 Ultrassom portatil ¢/ ecocardiografia - GE 10
4 Cama hospitalar elétrica - Metahospitalar 70
5 Monitores de telemetria - Drager 40
6 Estacdo técnica de telemetria - Drager 2
7 Centrifuga p/ microtubos - Hermle 1
8 Lavadora de Elisa - Uniscience 1
9 Monitor de debito cardiaco continuo ¢/ Flotrac - Edwards 1
10 Monitor de débito cardiaco continuo - Edwards 1
11 Notebook ¢/ office 2016 Pro ou superior - Lenovo 22
12 Pipeta de 08 canais 300ul - Spectron 1
13 Tablet - Samsung 5
14 Ultrassom ¢/ doppler colorido uso cardiolégico 3D - Phillips 1
15 Ultrassom ultra-portatil de bolso - GE 5
16 Unidade de hemodialise de terapia continua - Baxter 4

Equipamentos de Ecocardiograma
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Cama elétrica hospitalar

Ultrassom c/ doppler colorido
cardiolégico 3D Philips
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1.25. ACTC - Associagdo de Assisténcia a Crianca e ao Adolescente Cardiaco — Em novembro de
2021, com o aumento da demanda de atendimento a criancas e adolescentes de outros municipios e cidades,
devido a abertura dos leitos da UTI Pediatrica, fechamos uma parceria com a ACTC que tem como finalidade
prestar atendimento multidisciplinar as criancas e adolescentes portadores de doencas cardiacas, bem como
a seus familiares. Durante o periodo de tratamento (internagdo ou acompanhamento ambulatorial) oferece
ao paciente / familiar: hospedagem, alimentacdo, transporte para o Instituto, atendimento social e

terapéutico.

1.26. Pesquisa de Satisfacdo — O empenho em proporcionar o melhor na assisténcia ao paciente traduz-
se em excepcionais resultados. O comprometimento de todas as equipes do Dante é o responsavel pelo que
observamos abaixo. Esta pesquisa de satisfagdo foi realizada em 2021 com cerca de 1.000 pacientes
respondendo a pergunta abaixo, por meio do acesso ao wi-fi que foi disponibilizado a todos os pacientes e

acompanhantes.

Instituto Dante Pazzanese de Cardiologia — Diretoria Geral
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Esta Satisfeito com o Atendimento Geral
do Instituto?
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04/11/2021
11:03:35
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13:16:08

Sim

Local sempre limpo bem sinalizado e fomecem informagdes bem cloras

Hospital de grande qualidade

Gosto muito do atendimento sdo todos muito prestativo

Gostei muito

Excelente atendimento, lugar limpo e de facil acesso

Considero o Dante super bem preparado p tratamentos complexos! Tenho orgulho da medicina do Brasill

énte meu pai e cardiaco faz trat

Bom atendimento ao p

0s medicos excelentes profissionais assim como 0s en

ento no Dante a vinte anos sempre foi bem tratado e trato com a familio € muito bom e
ermeiros sGo otimos e educadissir restam boa assisténcia ao paciente e os familiares

Atendimento maravilhoso obrigada

2. ENnsino - soba diregao do Dr. Carlos Gun

O crescimento deste importante pilar de nossa histéria, o Ensino, esta descrito em detalhes nos itens abaixo:

2.1. Graduacdo - Total de 478 alunos/ ano para estagios praticos de varias universidades UNISA, USCS,

FAMESP, UNICID, Escola de Enfermagem Sdo José. O aprimoramento na infraestrutura de nossos

auditdrios deve-se aos acordos de cooperac¢do realizados com estas Universidades.
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2.2. Pds-Graduacdo LATU SENSU: Residéncia Médica Credenciada pela CNRM/MEC

Cardiologia Clinica 66
Cirurgia Cardiaca 8
Cirurgia Vascular 4

Areas de atuagdo

Cirurgia Endovascular 4
Cardiointensivismo 6
Ecocardiografia 15
Ecografia vascular com doppler 2
Ergometria 10
Hemodinamica e Cardiologia 13
Intervencionista

Eletrofisiologia Clinica Invasiva 12
Transplante de Coragao - 2
Cardiologia

Formatura dos residentes - 2021

Instituto Dante Pazzanese de
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2.3. Residéncia de Enfermagem Uniprofissionais e Residéncia Multiprofissional - Nos ultimos 3 anos, foi
credenciado pelo MEC, nosso programa de residéncia multiprofissional, envolvendo varias areas como:
Enfermagem, Nutricdo, Fisioterapia, Odontologia, Psicologia, Servico Social, oferecendo 25 vagas,

também através de concurso publico. Quadro abaixo com nimero de vagas nas diversas areas:

Enfermagem Uniprofissional 6

Multiprofissional 25
Especializandos 13
Aprimorando 1 ano 58

2.4. POs-Graduagcao STRICTU SENSU - USP/IDPC - Sob a coordenagdo da Professora Dra. Amanda

Sousa.

2.4.1. Mestrado Profissional - Associado a residéncia médica, em parceria com a USP, programa este
destinado a residentes de cardiologia, onde o aluno no final do curso adquire 02 titulacGes,
especialista em cardiologia pelo MEC e Mestre pela USP, dando oportunidade ao mesmo em
entrar na vida académica. Em julho de 2021 ingressaram mais 15 Mestrandos. Total de alunos

em andamento - dezembro de 2021 = 34. Nimero de Titulados = 32

2.4.2. Doutorado - Programa associado a USP, onde os alunos desenvolvem seus projetos de
pesquisas, visando publicacGes em revistas de alto impacto. Este programa, nos ultimos anos ja
titulou mais de 100 doutores pela USP/IDPC. Atualmente 35 alunos em andamento.

Em fevereiro de 2021 ingressaram 8 alunos

Em julho de 2021 ingressaram 3 alunos

Total de alunos em andamento - dezembro de 2021 = 28

ASERNEENERN

N2 de Titulados = 110. Ainda temos para ingressar em fevereiro de 2022 mais 4 candidatos

aprovados.
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2.5. Os 2 Centros de treinamento para a area de ensino cardiovascular, o CTA | e Il —Centro de
Treinamento Avangado, com o desenvolvimento de cursos especificos, credenciados e autorizados. Ha
um expressivo aumento no nimero de alunos, que procuram nosso centro para realizacdo de cursos

tedrico-praticos, credenciados pela AHA:

v' ACLS v' HEART SAVER
v' PALS v' ACLS RENOVACAO
v' BLS v' PALS RENOVACAO

Instituto Dante Pazzanese de Cardiologia — Diretoria Geral
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2.6. Ampliagdo e Modernizacdo do Centro de Treinamento — As instalagdes dos centros de treinamento
foram modernizadas, com grande aumento da area, proporcionando ao nosso Instituto ser o maior
centro isolado capacitador do pais com cerca de 3500 alunos capacitados anualmente nos mais diversos

Cursos.

2.7. Cursos Praticos - Em 2021 foram criados mais 3 cursos praticos, todos com muito éxito em nosso
laboratério experimental:

- Cirurgia cardiaca, para académicos de medicina;

CURSO DE EMERGENCIAS gg&agg‘;‘:‘:’?&
R Anci L ieace OFTALMOLOGICAS E FUNDO
Emergéncias oftalmoldgicas; e AN T e e

- Eletrofisiologia Invasiva

26 de

setembro
de 2020

Cirurgia Experimental
Insttuto Dante Pazzanese de Cardiologia
Av.Dr.Dante Pazzanese, 500 - Ibirapuera - Sdo Paulo/SP.

2.8. Ensino a Distancia Dante Pazzanese — EAD - Criagdo da infraestrutura para o ensino a distancia com

um moderno estudio para grava¢do de aulas e cursos. Ademais, foi possivel viabilizar a transmissdao de
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procedimentos de nosso laboratério de hemodinamica ao nosso auditério e via internet para todo o

mundo. Varios cursos sdo realizados anualmente.

/8°

£
Curso Iqten .
Cardiologia Tepes
Aprimorando sua |

Pratica Diaria por
meio de Casos Clinicos

7 0 Curso |Qtensivo.de
Cardiologia

LCCI DANTE PAZZANESE
Live Cordiac Complex Inter

b Curso AO VIVO de Intervencdes  #5F“,
Cardiacas Complexas - Online ¥ 5
gvo de

ocn,
) intorvenstes Valvares (A1 “vabve-s1-iabve”
il

Complexos (TCE, bifurcacdo,
Fisiologha (FF, FR, GFR):

STANDS VIRTUAIS 22 E 23 DE SETEMBRO
DE 2020
DAS 17H30 AS 20H30

S a 8 de outubro de 2020 - das 18h as 21h
a8 de outubro de 2020

PARTICIPE DE ONDE ESTIVER: 3

» das 18h &s 19h: Caso Clinico Interativo LJ
»dos 19h &s 20h: Simpdsio Satélite
= dos 20h & 21h: Caso Clinico Interativo. [ 22
‘
INSCREVA-SE \/

HOJE MESMO:
www.cursos.idpc.org.br

2501 3ieRs o
1968 5500

1458 e an

fercelro dia
1145 5oHoul’

2800 inscritos

wwwidpc.org br/sovivo

5
L = )]

oCurso?.nmme ‘L
Cardiologia ot AOIDd s

Curso “Eduardo Sousa”

Percutaneas Cardiacas Complexas” -
LCCI DANTE PAZZANESE
Live Complex Cardiac Interventions

onando “Casos

8 na Pratica Diarla” PRESENCIAL

[ PRGN

- e 28230de
I Setembro

TOPICOS:
+ Procedimentos Corondrios
Complexos (TCE, bifurcacao, etc.);

+ Fisiologia (FFR, IFR, qFR);
« Imagem Intracorondria (USIC, OCT);

« Intervengdes Valvares
(TAVI, "valve-in-valve" mitral).
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2.9. Estudio Audiovisual - Foi criado um estudio com toda infraestrutura para gravagdes de aulas, foruns,

videos, podcast no 132 andar.

Audiovisual Studio 13° Andar
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DIVISAO ENSINO
2020 - 2021

POS-GRADUACAO LABORATORIO
- SIMULACAO

MEDICINA UMISA
| coneme 210 FaesTmATy M L'a.u.d
PROFISSIOMNAL USP/IDPC 33 -

UNINOVE 674
ENFERMAGEM  UNICID 398
COREMU * ACLS PALS
DOUTORADO
CEAP 23
@ o UsP/IDPC 27 BLS ‘ REM./PALS
Estagio lano 133 PGS DOC 6 RCP -
30 dias A63 REMN/ACLS

TECNICO FAMESP 142
a _

J

@—' ""37'" 603 1
{2018) —

67,20%

3. Pesqu ISa - Soba dire¢do do Dr. Carlos Gun, foram varias as inovagoes:

3.1. Mudanca da area para edificio administrativo da “torre”;
3.2 Implantacdo do NIT (Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica) e a politica de gestdo de inovagao.
Membros:

Isabel Cristina de Oliveira Guerra - Responsavel Técnica
César Augusto Marcelino Guimardes
Ciania Pereira Ara

Marilia Amorim Souza Ledo

3.3. Regulamentacdo dos processos de pesquisa junto a Consultoria Juridica da Saude;

3.4. Estimulo para busca de financiamento junto as agéncias de fomento;

3.5. Estimulo a publicag6es cientificas;
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3.6. PublicacGes - Nos anos de 2018, 2019,2020 e 2021 o nome Instituto Dante Pazzanese de Cardiologia

aparece em cerca de 300 publicagdes no PUBMED;

3.7. Consultoria em Pesquisa - Nos ultimos dois anos, temos a consultoria em pesquisa do, Dr. Kleber

Franchini. De forma esquematica, pode ser resumida em 06 itens fundamentais.

> “Valorizagao” PC

> Trabalhos - CODIP

> Estruturacdo Dados - RedCap

> Sequenciamento genbémico

> Ambulatorio — Medicina Personalizada

> “Inovagao” — Dante Digital

3.8. Valorizacdo da Pesquisa Clinica - Foram contratados 07 assistentes de pesquisa clinica, para a
conducgdo dos trabalhos nas mais variadas SecGes Clinicas, como, Hipertensdo, Marca Passo, Pronto Socorro,
Coronariopatias, Valvopatias, Miocardiopatias, incentivando a participa¢do e randomizac¢do de pacientes para

estudos de pesquisa clinica fase 3.

3.9. Criagcdo de Curso de Metodologia Cientifica, para residentes tanto da area médica como

multiprofissional, preparando-os para a pesquisa.

3.10. Trabalhos encaminhados ao CODIP (Comissdao Operacional da Divisdo de Pesquisa Clinica) -
Nos ultimos dois anos houve um grande aumento do nimero de trabalhos encaminhados ao comité e ao CEP
da instituicdo. Em 2021, foram encaminhados para avaliacdo, foram encaminhados cerca de 89 projetos,

conforme quadro abaixo:
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89 Projetos de Pesquisa foram recebidos pela Comissao Operacional da Divisdo de
Pesquisa (CODIP)em 2021.
Atualizagao: 13 de Dezembro de 2021.

Y

Edwards Lifesciences
Braile Biomedical Categorias
Hcor Profissionais:
Medtronic 59 Medicina,
15 % possuiam Raras CRO 22 Enfermagem
patrocinio/parceria: Fapesp 06 Fisioterapia,
Hosp Samaritano 04 Nutrigao,
University of Queensland 02 Psicologia,
Universidade UZ Leuven 02 Servigo Social,
lonis Pharmaceuticals 02 Farmacia,
BCRI 01 Odontologia
Servier 01 Biomédico
Microport
Novonordisk

3.11. Criacdo EAP - Foi criado também, o EAP, escritdrio de apoio a pesquisa, facilitando e ajudando o

pesquisador, na busca e agéncias de fomento a pesquisa, como CNPQ, FAPESP e outros.

3.12. Criacdo da Comissdo de Publicacdes - Em 2020, foi criada a Comissao de Publicagdes sob a
coordenacgdo da Dra. Amanda Sousa para incentivar a publicacdo de trabalhos desenvolvidos na Institui¢do.
Novo sistema de coleta de dados de publica¢des foi instituido no Centro de Informacdes Cardiovascular do
IDPC, criado pela SES, totalmente informatizado. Relata o nimero de trabalhos publicados, onde pelo menos
um dos autores esta como afiliado ao Instituto Dante Pazzanese de Cardiologia.

Base de dados s

» SES SP - Instituto Dante Pazzanese de Cardiclogia
# Tipo de documento Lz

3.13. Banco de dados estruturados — RED CAP - Houve grande divulgacdo, e capitalizacdo de
importante ferramenta para aquisicdo de dados para pesquisa clinica — RED CAP.
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REDCap

Research Electronic Data Capture

No ano de 2021 ja foram estruturados banco de dados de 40 Se¢des Clinicas, facilitando a conducdo de

pesquisa clinica na Instituicdo. Em produgdo mais 12 estruturas.

3.14. Sequenciamento Genomico - Em 2019 e 2020, grande enfoque foi dado na drea de
sequenciamento gendmico, havendo total reformulagdo do laboratério de biologia molecular. Ampliacdo de
sua area fisica, dobrando a capacidade de instalagGes, contratacdo de profissional bioinformata, para ajudar

na integracdo da pesquisa molecular e genética com todas as Se¢des Clinicas.

3.15. Convénios - foram firmados com sdlidas instituicdes, como CNPEM e UNIVERSIDADE DO TEXAS,
para o desenvolvimento de projetos de pesquisa em medicina genética personalizada e sequenciamento

genodmico.

PARCERIA UNIVERSIDADE DO TEXAS

John Blangero — Human Geneticist Research

Director of Genomics Computing Center

3.16. Testes RT-PCR - Foram contratadas profissionais com formagdao em biologia para a realizagao de
testes de RT- PCR no diagndstico de COVID 19, sendo o Unico hospital dentre os 42 da Administragao Direta

da SES credenciado para estes testes, e também os exames imunoldgicos.
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Laboratério de Biologia Molecular
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Equipe do Laboratdrio de Biologia Molecular

3.17. O Laboratério de Biologia Molecular do IDPC foi credenciado pelo Instituto Adolfo Lutz para a

realizagdo destes exames, possibilitando o diagndstico rapido de COVID 19 em nosso hospital.

3.18. O Convénio com o CNPEM propiciou o desenvolvimento de novas técnicas de mensura¢do de

anticorpos, IGG e IGM para COVID 19. E sendo empregado em alguns protocolos de pesquisa.

3.19. BIOBANCO - Em 2020, o BIOBANCO IDPC foi credenciado oficialmente pela CONEP, facilitando o

armazenamento de materiais bioldgicos para pesquisa na area biomolecular.
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Bioinformata —doengas/mioc/arritmia/congenito

“Universidade Texas”

Sorologia /RT-PCR/IgG/Cels T

Biologia Molecular
Biobanco — “CONEP” - CERTIFICADO

3.20. Ambulatério de Medicina Personalizada - No segundo semestre de 2020, iniciamos um novo
paradigma de atendimento do paciente, o da medicina personalizada, com a captacdo de varios sinais
clinicos, de imagem e material bioldgico. Estes, serdo armazenados em potentes servidores para uma anadlise
por meio de inteligéncia artificial, e certamente, serd possivel a geracao de dados para a individualiza¢dao do
tratamento. Em 2021 aumento do volume de pacientes atendidos, Iniciou-se a coleta de material bioldgico

(sangue) para sequenciamento de genoma.
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Captacdo de “sinais” -Inteligencia artificial

ECG;ECO;Laborat/Genetica/Metaloproteinases ICEFP

[ “STORAGE” /Processamento ]

3.21. Dante Digital: A criacdo de um Data Center, facilitando a integra¢do entre as pesquisas clinica e
experimental e inovacBes com dispositivos "wearables"”, estudos de farmacogenémica e impressao 3d,
contribuirdo para a insercdo do Dante nesta nova era. Kleber Franchini de nossa Divisdo de Pesquisa e Renata

Valério da Bioengenharia estdo a frente destes projetos.

Point of Care
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3.22. Laboratério de Cirurgia Experimental - abaixo pode ser observado que o nosso laboratdrio de

cirurgia experimental esta em pleno funcionamento para contribuicdo com o ensino.
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Foi realizado implante de “stents” em 07 suinos com realizacdo de OCT e IVUS. Envio de material para
histologia. (verificacdo de reestenose).

Realizado experimentos de coagulagdo com TCA em ovelhas. Projeto em parceria com a bioengenharia do
IDPC.
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3.23. CEP - Comité de Etica em Pesquisa — Em Janeiro de 2022, o nosso CEP foi acreditado pela CONEP e
a partir de agora os projetos de pesquisas aqui avaliados ja sdo ratificados com o “selo” CONEP. Essa foi uma
grande conquista que se deveu a um grande trabalho de todos os seus componentes, sobre a Presidéncia do

Dr. Pedro Farsky.

4. Gestao — ASG — Ambiental, Social e Governanca

4.1. ASG - O Instituto vem se preocupando em boas praticas de gestdo, que aliados a transparéncia e a bons
niveis de governancga, garantiram que o IDPC seja mais forte no futuro. Umas das preocupacgses é a
reducdo do impacto ambiental, o que traz beneficios para os funcionarios e para sociedade. Algumas
medidas adotadas evitam o esgotamento dos recursos naturais e potencializa a qualidade na prestacdo

de servicos.

4.2. Reunides trimestrais com todos os funcionarios da Instituicdo nos anos de 2018 e 2019, para

manter a atualizacdo e informag¢des necessdrias a todos. Integrando todas as dreas para otimizar o
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funcionamento do hospital. Também se instituiu reunides com areas especificas, com intuito de integrar

e fazer melhor gestdo dos recursos a ela destinados.

Uma das Reunides Trimestrais em 2018

4.3, Café com Diretor - Reunides com todos os funcionarios da Instituicdo para manter a atualizacdo e
informacbes necessarias a todos. Integrando todas as areas para otimizar o funcionamento do hospital,
instituiu-se antes da pandemia o café com diretor com uma abordagem nova reunindo areas afins, com

intuito de integrar e fazer melhor gestdo dos recursos destas areas.

4.4, Boletins - Em 2020 e 2021 durante a Pandemia as reunides foram substituidas por boletins semanais
com informagBes importantes a toda equipe sobre a evolugdo da pandemia, nimero de atendimentos a
Covid, produgdo hospitalar e novidades acontecendo no Instituto relacionados a Assisténcia, Pesquisa,

Ensino, Aquisi¢des de Equipamentos, Recursos Humanos, e mudangas Administrativas.
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BOLETIM INFORMATIVO COVID 19 - 02/08/2021

(s]N3y|7} Prezados colaboradores

CoviD-19 Terminamos 0 més de Julho & a expectativa do Uitimo boletim se confirmou. Foi 0 més com a menor

média diéria de admissdes dentre os 17 durante a pandemia (cerca de apenas pte/dia). Forem 32
\NEMBGEEE de pacientes com suspeita de Covid-19 em 31 dias.

Hoje temos apenas 10 pacientes internados, sendo 6 em nossa UTI COVID. O atendimento aos nossos pacientes
cardiopatas deve ser agora intensificado.

Ha uma grande demanda destes pacientes. As flas de espera para cirurgias cardiologicas (valvas, congénitos e

(observem por favor

0 nosso PS tem atendido pacientes acima de sua capacidade e invariavelmente temos pacientes internados nas
poitronas por absoluta falta de vagas em nossas UTI's.

Neste sentido, peco aos médicos a gentleza de evitar encaminhamento de pacientes com indicaio de cirurgias
eletivas para serem internados via PS. As filas de espera devem ser respeitadas e seguiremos rigorosamente a ordem

de entrada nas mesmas. Agradeco desde jd a habitual

&0 de fodos.

Foram 28 funciondrios afastados com suspeita de Covid no més de Julho. O grande efeito benéfico da vacnagio
confinua com este nimero reduzido. No entanto, as medidas de protecio devem continuar a ser exercidas.

Estes dados podem ser verificados nas tabelas & graficos abaixo.

Esperamos que o final deste periode de muitas diiculdades se aproxima e o mérito de termos o ultrapassado com tanto
&yito, deve-se & grande maioria de vocés que mantiveram o espirito colaborativo & com muito comprometimento ao
Dante Pazzanese. E saibam que tem toda a minha gratidéo

Casos Suspeitos ou Confirmados
16/03/2020 a 31/07/2021

5.227 PACIENTES ATENDIDOS — 4.272 Internados

Boletim Informativo -

4.5.

IDPC / FAJ, os RHs do Estado e da FAJ, vem desenvolvendo de cursos internos, realizados por profissionais da

casa.

Também o CEFOR (Centro Formador de Pessoal Para Saude) vem oferecendo um portfélio de cursos na

modalidade EAD, onde tanto a equipe do IDPC quanto da FAJ com interesse nestes cursos, puderam se

inscrever e participar.

955 3.201 1.061
Tatamento | Descartados | Confimados [ PAnesPR
Domiciliar pela PCR - com PCR +

Disponivel na Intranet e enviado por e-mail a todos
os funcionarios

Cursos de capacitacédo — Visando a pratica de desenvolvimento dos servidores / colaboradores do
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CRONOGRAMA DE CURSOS —EAD 2021

EIXO  ESTACAO/CURSO

Protocolo Covid-19 - Médico - T3/2021
Protocolo de Atendimento - Enfermeiro T3/2021

peuta T3/2021
Assistencial
' Protacalo de Atendimento - Técnico de Enfermagem T2/2021

Doengas por virus

0 COVID-19-OPAS-TURMA 3/2021
Medidas de Preveng3o pa da T3/2021

Estacdo De Desenvolvimento Gerencial Em Servios De Saide -
Turma 3/2021

Gestdo do Conhecimento-T1/2021
Curso Basico de Indicadores-T1/2021
Gestdo de Suprimentos-T1/2021
Gestdo de Terceiros-T1/2021

Gestdo de Projetos-T1/2021

Gestdo de Processos-T1/2021

&-5US na pratical Turma 3/2021
Introdugdo ao e-SUS - Turma 3/2021

Gestdo

uma nova ag
Turma 3/2021
Curso Basico em Sifilis adg g e 2021-T3

Integragdo  Programa de Integracio dos Servidores da SES/SP - Turma 3/2021

Vigildncia

DATADE PRAZO PARA
ENCERRAMENTO FINALIZACAD  LINK PARA INSCRIGAO NO CURSO-EAD
INSCRICOES DO CURSQ

31/12/2021  31/12/2021 |y //eadses saude.sp.gov.br/inscricoes,inscricao/prot-medico-t3-2021
31/12/2021  31/12/2021  prpj/eadses saude.sp.gov.brfinsericoes/inserican/prot-enfermeiro-t3-2021
31/12/2021  31/12/2021 hitp://eadsessaude.sp.gov.brfinscricoes/inscricao/prot fisioterapeuta-t3-2021
31/12/2021  31/12/2021 http://eadses saude.sp.gov.br/inscricoes/inscricao/prot-tecnicodeenfermagem-t2-2021
31/12/2021 31/12/2001 http://eadses.saude.sp.gov. br/inscricoes/inscricao/covid-19-opas-t3-2021
31/12/2021 31/12/2021 http://eadses.saude.sp.gov.br/inscricoes/inscricao/pandemia-t3-2021
31/12/2021 31/12/2021 http://eadses.saude.sp.gov.br/inscricoes/inscrican/cdgess-13-2021
31/12/2021  31/12/2021 hitp//eadsessaude.sp.eov.br/inscricoes/inscrican/gestaodoconhecimento-t1-2021
31/12/2021 31/12/2021 http: eadses.saude.sp.gov.br/inscricoes/inscricao findicadores-T1-2021
31/12/2021 31/12/2021 http://eadses.saude.sp.gov.br/inscricoes/inscricao/2021-T1-gestaosuprimento
31/12/2021 31/12/2021 http://eadses saude.sp.gov.br/inscricoes/inscricao/T1-2021 CEiro:
31/12/2021  31/12/2021 http://eadses saude.sp.gov.br/inscricoes/inscrican/projetos-t1-2021
31/12/2021  31/12/2021 http://eadses saude.sp.gov.br/inscricoes/inscrican/processos-t1-2021
31/12/2021 31/12/2021 - i i

31/12/2021 31/12/2021 hitp: eadses.saude.sp.gov.br/inscricoes/inscricao/intro-g-sus-t3-2021
31/12/2021 31/12/2021 hitp//eadses.saude.sp.gov.br/inscricoes/inscricao/acolhimento-t3-2021
31/12/2021 31/12/2021

31/12/2021  31/12/2021 D

Péagina 12

ses-ead@saude.sp.gov.br

Centro de Metodologia de Ensino em Salde - GSDRH - CRH

4.6.

Laboratério de Praticas de Enfermagem - Foi criado em fevereiro de 2021, com intuito de capacitar

os funcionarios da Divisdo de Enfermagem do IDPC. Conta com simulador de procedimentos/cenarios clinicos,

gue muito auxilia no treinamento de praticas cotidianas do enfermeiro, técnico e auxiliar de enfermagem.

Exemplos: admissdo de pacientes no pds-operatério de cirurgia cardiaca, atendimento de emergéncias

cardiovasculares, procedimento invasivos, sonda nasoentereal, sonda vesical, puncGes venosas, cuidados com

traqueostomias, dentre outros. Sempre com a supervisdo competente do diretor da Divisdo de Enfermagem,

César Marcelino e também da Enfermeira Coordenadora do Servigo de Educagao Continuada Selma Rossi.
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4.7. 50 Melhores hospitais de Cardiologia do Mundo - O IDPC ultrapassou as nossas fronteiras, pelo
segundo ano consecutivo (2021-2022), nos permitiu estar em publicacdo da Revista americana Newsweek
entre os melhores hospitais de cardiologia do mundo e para cirurgia cardiaca do mundo. A vocac¢do do
funciondrio publico em fazer o bem ao paciente do SUS pode ser amplamente reconhecida com esta
premiac¢do. Orgulho enorme para o Dante e para todos que aqui trabalham. Da mesma forma, a minha

gratiddao a todos que nos propiciaram este alcance.
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4.8. Foram realizadas trés pesquisas de clima organizacional - Resultado das mesmas sendo
utilizados para otimizar a gestao.
4.9, Fornecimento de jantar e lanche para os cerca de 150 funcionarios que trabalham no periodo

noturno. Com o novo contrato da Nutrigdo, o jantar é servido a todos funciondrios que aqui trabalham no

periodo noturno.

4.10. Almocgo para os funciondarios - Durante a Pandemia, foi disponibilizado refeicdes no almogo aos

funcionarios. E que foi incorporado, a todos com regime de trabalho superior a 6 horas.

4.11. Ampliacdo do Refeitério - Com essa demanda aumentada houve necessidade de ampliagdo do

refeitério direcionado aos funciondrios para a manutencado do distanciamento.

Refeitorio apds ampliagdo
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Funcionarios em horario de almogo

4.12. Negociagdo junto ao Santander - Apds negociagfes junto ao Santander, obteve-se a redugao da
taxa de juros para aqueles que tem crédito consignado. Continua o trabalho da dire¢do junto ao banco para

redugdes ainda mais expressivas.

4.13. Melhoria Salarial - No projeto inicial de melhoria salarial, houve um reajuste para cerca de 150
funciondrios que se encontravam numa faixa salarial mais baixa. E tem sido feito um grande esforgo para

elevar o piso salarial na Instituicdo.

4.14. Projeto da construgdo da Academia em frente ao Pronto Socorro; Atividade fisica além de
melhorar a qualidade de vida também prolonga a vida e nossos funciondrios também merecem ter o seu

lugar para se exercitar.
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Academia externa

4.15. Confraternizagdes com todos os funciondrios sdo extremamente importantes para um étimo clima
institucional e elas foram realizadas em varias oportunidades:

4 Copa do Mundo em junho e julho de 2018, com teldo no auditdrio, lanches e bebidas.
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4 Dia do Funcionario Publico, em outubro de 2018, 2019 e 2021 com Palestras Motivacionais, Medicina
Preventiva, Massagem Express, Spa das Maos, Corte e Escova, Manicure, plantdo de duvidas — PREVCOM e

Oficina Adorno Zero —Mary Kay, lanches e bebidas.
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. DANTE PAZZANESE
G. (2 ciologia

Comemoragao dia do funcionario publico - Brindes, corte de cabelo e massagens!
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Comemoragdo dia do funciondrio publico 2020 - Brindes entregues em cada segdo, evitando aglomeragdes!
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Celebrando dia do Funcionario Publico - 2021

\ Ai.’
Equipe do Projeto Tesourinha - 2021
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Spa das Maos - 2021
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Brinde Dia do funcionério Pablico - 2021

v Acao de Gragas - com a presenca do Coral Dante Pazzanese, entidades Espiritas, catélica e judaica, no

auditorio e biblioteca, com lanche natalino e bebidas.

Acdo de Gragas
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4 Cesta de Natal - Foi possivel sempre entregar a Cesta de Natal a todos os funciondrios e também aos

terceirizados, neste periodo.

4.16. Programa de Salde e Qualidade de Vida do Colaborador — Em outubro de 2021, iniciamos
juntamente com a Medicina do Trabalho e toda a drea multiprofissional um programa de salde e qualidade
de vida para os nossos funciondrios.
O objetivo é promover agées visando a melhora da qualidade de vida e saude de funcionarios do Instituto
Dante Pazzanese de Cardiologia (IDPC).
Serdo coletadas informagdes dos funcionarios nas consultas periddicas realizadas pela Medicina do Trabalho,
para facilitar o entendimento e desenvolver a¢des direcionadas ao perfil dos nossos funcionarios. Proposta
inicial:
v'Identificar e estratificar os fatores de risco cardiovascular;
v’ Apresentar palestras que promova mudanca dos hébitos alimentares, melhora da qualidade de vida e
redugao do risco de doengas cardiovasculares;
v Realizar consultas individuais a fim de avaliar nutricionalmente os funcionarios do hospital, relacionar
o estado nutricional com o padrao alimentar, e o estilo de vida dos individuos;
v' Desenvolver acbes terapéuticas e motivacionais para melhorar a qualidade de vida e saldde dos

colaboradores;
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v' Promover encontros sauddveis para prevencdo e tratamento de doencas cardiovasculares e

metabdlicas (diabetes, hipertensao, dislipidemia e obesidade);

Modelo do questionario de Exame Médico Ocupacional:

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE Y.
Coordenadoria de Senigos de Satde < . s & aci "
INSTITUTO DANTE PAZZANE SE DE CARDIOLOGIA L) Passou por IDPC ou & O Mo O Sim RGIDPC.
e P

Medicina do Trabalho Fazusodedculos [0 MNio [ Sim  Hé guanto tempo. (em anos)

. . Diagnéstico: [ Miopia [ Astigmatismo [ Hipermetropia [ Glaucoma [ Outro
QUESTIONARIO DE EXAME MEDICO - OCUPACIONAL

Ja realizou cirurgia [ Nae [ Sim Qual Quanto tempo (em anos)?
~ i ~ Data da Consulta___/ . Cirurg & iocardio [ Nao [ Sim Angioplastia [ Nio [ Sim
O Admissdo [ Periédico [ Mudanca de Funcio [0 Retorno ao Trabalho [ Demissional .
N Outras cirurgias cardiovasculares O Néo O Sim—
1. DADOS DE IDENTIFICAGAG PROFISSIONAL D
Nome cpF mulheres Data da Gitima =] P O Néo serecorda
Data de Nascimento P Idade Género [ Feminino [ Masculino Fazuso deanticoncepdonal? [ Nio O Sim  Qual
& i i Raga [ Negro/Pardo [ Branco O Indigena [ Asidtico Data da itima consulta com Ginecologista___J___J. O Néo serecorda
Escolaridade— Ensino: Fundamental Oincomplsto [l complsto  Médio [ incomplcto [ complete Quantas vezes engravidou nototal N® Farto(s): Gesaria Normal N® Aborto
Superior [ incompleto [ completo O sem instrugio J& entrou na menopausa? O NEo [ Sim Ha quantotempo
TipodeVinculo [JIDPC [ FAJ [JIDPC/FAJ Setor/Area
Fungéio Tumo O manhé O tarde O noite O 12X 36— [ 2% a6 =™ quePSAPréstata) MINEo W Sim
Data do Gitimo exame __/___/ O Néo serecorda Resultado [ Normal [ Alterado
2.HABITOS
Fumante CINZo [ Sim N° decigarros pordia Ha quantotempofuma? (emanos) 4. ANTECEDENTES CLINICOS FAMILIARES E DOENCAS HEREDITARIAS
[ ExTabsgista  Hé quantotempo paroude fumar?. Fumou por quantotempo? Ende [ Desconhece [H]Se sim, indiqueabaixo
Faz uso debebidaalcodlica? [J o [ Sim Frequéncia de uso de bebida alcGolica: materna - paterna matema. - paterna
R Pressdoalta o o Doengas Renais o o
O ocasionalmerte [ 1a2 vezes por semana [ 3a 6 vezes por semana
. . - Diabetes o o Doengas Neurolbgicas =] o
Pratica atividades fisicas /esportes? [ Nio [ Sim . .
Doengas doCoracéio o o Doengas Oncolégicas o o

Qual atividade fisica? Quantasvezss per semana?
Outras

3.ANTECEDENTES CLINICOS E DOENGAS
SIM - Sem sim- Com 5.HISTORICO PROFISSIONAL

Doengas Emocionais

Doengas Osteomusculares Ses sd sinatura
Varizes
Sente algum tipo de dor podem ser utils fins epidemiolégi isa O Sm O Ndo

Outras doengas Assinatura do Funcionério.

NAO  medicamenios  medicamentos Escreva quais
Pressio Alta - = = Empresz do G Funciio
Diabetes =] =] o Ja esteve afastado por motivo de doenga [ Nio [ Sim- Em que ano
Colesterolalto a] o o Por quantotempo (emdias) Motiva
Triglicérides alto o o =] Ja sofreu Acidente de Trabalho [ Ndo [ Sim  Quando
Alergias = = = O que aconteceu:
Bronquite/ Asma o o o
Dericiéncia Fisica =] =] o
Doengas do Corago o o o Ja trabalhou com exposigio ariscos [ No [Sim - UsavaEPls [ Nio [ Sim
Doengas Oncolégicas o o o Quais riscos  CIBiologicos [ Quimico [ Radiaciolonzante [ Ruidos [ Outros
=] =] =]
=] o o
o =] =]
=] =] =]
o o o

FORM 00GFAIMT FORM DOGFALMT Set21 rev. 5 FIV

No ultimo trimestre de 2021 e inicio de 2022, foram realizadas palestras com os temas abaixo, onde tivemos

a participacdo efetiva dos funcionarios.

I -
Programa de Sadde e

Qualidade de Vida do
== Colaborador

Programa de Salde e
Qualidade de Vida do
—====  Colaborador

. PREVENGAO DE CANCER
- J \ DE MAMA.
Serao 2 palestras sobre alimentacao , Palestrante: Vanilda Ferreira Coutinho

saudavel para prevencao e tratamenio"
de doencas cardiovasculares

Com a nutricionista: Pr a Moreira

y

Outypro ROS?

1de outubro - as 10 e as 14h30 AN

LOCAL: AUDITORIO CANTIDIO DE MOURA CAMPOS FILHO (A)

PARTICIPE!

Folder de
Auto Exame

Escaneie o QR Code
para acessar o folder
“Meu Dia Saudavel”

OUTUBRO Local: Auditério

s Cantidio de Moura
as 10 horas Campos Filho (A)
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Instituto Darte Pazzanese de
Cardiologia

Prevencao de cancer
de Prostata

Palestrante: Dr. Antonio Otero Gil

Medico Urologista. Formado pela Faculdade de
Medicina da Universidade de S3o Paulo. Atua
principalmente nos seguintes temas: tratamento,
hpv, diagnostico, homem e carcinoma verrucoso
superficial, transplante renal.

Participe !

19 de NOVEMBRO as 10 horas Local: Auditério Claudio Storti (B)

Instituto Dante Pazzanese de Cardiologia - Fundagio Adib Jatene

Programa de Sadde e Programa o Sqﬁde .
Qualidade de Vida do / Qualidade de Vida do
~z==  colaborador -z Colaborador

SEGREDOS ESSENCIAIS PARA
= J VIVER COM BEM ESTAR

CUIDANDO DA MINHA
\ SAUDE MENTAL

Palestrante: Maria Gabriela Da Costa e Silva Pinto ‘

alista, Psicéloga do IDF

28 de janeiro - as 10h

LOCAL: AUDITORIO CANTIDIO DE MOURA CAMPOS FILHO (A)

Famiveto s s
Local: Auditério
Cantidio de Moura

Campos Filho (A)

ISMF - Havana-CUBA
Massagen 6
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4.17. Vacinagdo Pandemia Covid-19 - Foi realizado um enorme esforgo para que todos os colaboradores
fossem vacinados, gragas ao nosso grupo unido e comprometido foi possivel a imunizacdo coletiva. Na

primeira remessa foram vacinados 500, logo em seguida na segunda remessa cera de 900 pessoas no

primeiro dia e no segundo dia mais 400, totalizando em 1800 funciondrios vacinados.
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4.18. O Instituto Programa de Logistica Reversa - Desde Outubro de 2021 o IDPC entrou no circuito de
Hospitais que realizam a coleta de itens como pilhas e baterias portateis, que serdao destinados ao Programa
de Logistica Reversa. Foram implantados 6 coletores nos seguintes locais: Térreo do Prédio Torre, Recepgao
do Ambulatério, Recepc¢do da Angioplastia; Recepgdo do Prédio lll, Recepcdo do Pronto Socorro e Farmacia

Ambulatorial.

Modelo do recipiente para depdsito de pilhas e baterias

4.19. Compostagem e Jardinagem — Devido a extensa area verde do Instituto, passamos a fazer
compostagem com folhas e galhos e utilizar o adubo resultante desse processo no préprio jardim. Além disse

foi realizado a remodelagdo do paisagismo e instalagdo do sistema de irrigacdo, evitando desperdicio de agua.
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4.20. lluminagdo - Substituicdo e instalacdo de novos refletores e réguas de led,

possibilitando economia de energia.

4.21. Balcao de informagdes area externa — Implantagdo do balcdo de
informagdes, possibilitando ao paciente ser orientado com mais

rapidez e precisdo assim que chega ao IDPC.

4.22. Instalagao de Bituras — Foram instalados quatro coletores de bitura nas
duas entradas principais para o Instituto: Av. Dr. Dante Pazzanese e Rua
Caravelas, reduzindo o cheiro e proporcionando um ambiente limpo e

higiénico nas areas destinadas aos fumantes.
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4.23. Instalagao de “totens” — Carregadores de celular — Foram instalados 02 no
Pronto Socorro, possibilitando aos pacientes que aguardam exames e nao
podem se deslocar para outra area, recarregarem seus aparelhos para

contato com familiares.

4.24. Coleta Seletiva - Foi iniciada no més de fevereiro/22 a coleta seletiva de residuos sélidos no

Instituto. Tem a finalidade de proteger o Meio Ambiente e a tentativa de modificar a cultura de nossa

comunidade.
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4.25. URA - Sistema de Telefonia - Foi realizado uma nova programacgdo para o sistema de atendimento
telefénico, possibilitando o autoatendimento, direcionando adequadamente a necessidade do publico

externo para a area destinada.

4.26. Normalizagdo — A preocupagdo com a Normalizacdo do IDPC / FAJ vem desde o inicio desta Gestdo, a
medida que as necessidades foram aparecendo estabeleceu-se normas de acordo com as atribuicdes e
competéncias das dreas e dos profissionais respectivamente. Este foi o caso das competéncias para Diretores

e Chefes Médicos (Anexo 01) e das Competéncias para Gestores de Contratos da Instituicdo (Anexo 02).

4.27. Modificacdes na Gestdo das Areas - No quadriénio 2018-19-20-21, as modificacdes realizadas estdo
destacadas abaixo:

4.27.1. O Dr. Sérgio Braga é o Diretor Substituto

4.27.2. A Divisao de Cirurgia ficou a cargo do Dr. Mario Issa

4.27.3. A Divisao de Administrac¢ao ficou a cargo da Sra. Camila Lessa Arruda Braz Moreira

4.27.4. A Divisao Técnica Auxiliar ficou a cargo da Sra. Lilian Roberta Costa Otoni

4.27.5. A Divisao Clinica ficou a cargo do Dr. Antonio Carlos Mugayar Bianco

4.27.6. A Diretoria da Pesquisa e Ensino com Dr. Carlos Gun e temos como consultor na drea de
Pesquisa, o Dr Kleber Gomes Franchini

4.27.7. A Divisao de Enfermagem ficou a cargo do Enfermeiro César Augusto Guimaraes Marcelino

4.27.8. A Diretoria do Grupo Técnico de Obras e Equipamentos ficou com a Engenheira Cybelle
Bossolani Onofre Rossi

4.27.9. A Dire¢do do Grupo Técnico de Recursos Humanos ficou com Sr. Felipe Leite da Silva.

4.27.10. A Diretoria dos Ambulatérios com Dr. Jorge Assef, que também assumiu a chefia da Sessao
de Ecocardiografia;

4.27.11. A Diretoria do Servigo Médico Hospitalar ficou com a Dra. Vivian Lerner Amato

4.27.12. A Diretoria do SAME com a Danielle Cristina Campos de Souza

4.27.13. A Diretoria do Servigo Técnico de Atividades Auxiliares com Sr. Carlos Grandao

4.27.14. A Diretoria do Servigo de Nutricao com Nutricionista Maria José dos Santos

4.27.15. A Diretoria do Servigo de Reabilitagao Cardiovascular, com Dra. Rica Buchler

4.27.16. A Diretoria do Servigo de Educagao Continuada, com Selma Rossi Gentil
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4.27.17.A Diretoria Servico Médico Estimulagdo Cardiaca Artificial ficou a cargo do Dr. Paulo
Medeiros

4.27.18. A Diretoria do Servico de Cardiologia Invasiva ficou a cargo do Luiz Fernando Leite Tanajura

4.27.19. 0 Pronto Socorro, onde os atendimentos passaram a ser exclusivamente cardiolégicos e uma
triagem médica foi instituida, Dr. Louis Nakayama Ohe é o médico responsavel.

4.27.20. A cirurgia cardiolégica pediatrica tem a coordenagdo do Dr. José Cicero Stocco Guilhen

4.27.21. CTA (Centro Técnico Avancgado) ficou a cargo Dr. Carlos Gun

4.27.22. A Diretoria do Servigo de Compras ficou a cargo da Sra. Alexandra Baltazar

4.27.23. A Logistica, compreendendo os nossos almoxarifados e suas unidades satélites, a cargo do
Sr. Vicente Paulo Santos

4.27.24. A Chefia da Sessdo de Cardiopatias Congénitas ficou com Dra Simone Pedra

4.27.25. A Chefia da Sessdo de Hipertensao Arterial ficou com Dr Marcio Sousa

4.27.26. A Chefia da Sessdo de Coronariopatias ficou com Dr. Ricardo Pavanello

4.27.27. A Chefia do Servigo de Arquivo Médico ficou com Andersom Mello Miranda Loureiro

4.27.28. A Chefia da Informacao e Registro ficou com Eduardo Luiz Elias da Silva Rodrigues

4.27.29.A Chefia de Enfermagem da Unidade Clinica Cardiologia Geral ficou com Denise Viana
Rodrigues de Oliveira

4.27.30. A Chefia de Enfermagem da Terapia Intensiva | ficou com Carine Cristiane Fusco Meirelles

4.27.31. A Chefia de Enfermagem da Terapia Intensiva Il ficou com Mara Nogueira de Araujo

4.27.32. A Chefia de Enfermagem da Unidade Coronaria ficou com Amanda Silva de Macedo Bezerra

4.27.33. A Chefia de Enfermagem da Cardiologia Invasiva ficou com Fernanda Jacques Cal¢ado

4.27.34. A Chefia de Enfermagem da UTI Pediatrica ficou com Evelise Helena Fadini Reis Brunori

4.27.35. A Chefia de Enfermagem da Enfermaria 52 andar ficou com Gabriela Nunes dos Santos

4.27.36. A Chefia de Enfermagem da Enfermaria 42 andar ficou com Ana Paula da Conceicdo

4.27.37. A Chefia de Enfermagem Ambulatorial Clinico ficou com Neusa Eli Rodrigues Portela

4.27.38. A Chefia de Enfermagem Ambulatorial Método Diagndstico ficou com Marcia de Fatima da
Silva Meyer

4.27.39. A Chefia de Enfermagem do Servigo de Controle de Infec¢do Hospitalar (SCIH) ficou com
Edna Valéria da Silva

4.27.40. A Bioengenharia ficou sob a coordenacgao da Engenheira Renata Valeri de Freitas
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4.27.41. Neste periodo a instituicdo conta com a consultoria em Gestdo, voluntdria, do Dr. Olimpio
José Nogueira Viana Bittar, médico especialista em administracdo de servicos de saude e

politicas de saude.

4.28. Reunides: Realizadas quinzenalmente reunides com as diretoriais de divisdao e bimestralmente com
as chefias, onde sado discutidas acdes a serem implementadas para melhorias dos processos e cumprimento

das metas instituidas.

4.29. Contratacdo de funcionarios: Varios funcionarios para a Divisdao de enfermagem e médicos foram

contratados pela FAJ

4.30. Comunicacdo Externa: Melhoria das relagdes de trabalho e de comunicagdo com o Ministério
Publico, Tribunal de Contas do Estado, Consultoria Juridica da Pasta, e érgdos da prdpria Secretaria de Estado

da Saude. (CSS, CROSS, CRS, CGA, CGOF, CCD)

Ainda em comunicacdo tivemos as oportunidades em 2021 de participar de dois episddios do Programa Sinais
Vitais, exibidos pela CNN as quartas feiras:

04/08/2021- Infarto: a vida por minutos — Episédio 14

https://www.youtube.com/watch?v=kDIUc sR5Wo&»Iist=PL3 Yvcigs6nQjrY UOcaq7kDYNxsc7FC1&index=311

17/11/2021 - Ritmo do Coragdo — Episddio 29 Cuidados
https://www.youtube.com/watch?v=DmeKSvtz M&Iist=PL3 Yvcigs6nQjrY UOcqq7kDYNxsc7FC1&index=5&t

=26s

4.31. As DivisGes de Ensino e Cientifica juntaram-se a Divisdao de Pesquisa, tendo um unico responsavel,

trazendo maior entrosamento e velocidade aos processos de gestao.

4.32. Comissdes Hospitalares - Revisdo das Comissdes Hospitalares, visando assessorar a Gestdo de

forma mais efetiva.

4.33. Programa de Qualidade Hospitalar - Revisdao dos processos Institucionais, com foco no Programa de
Qualidade Hospitalar.
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4.34. Preparacao para a Eliminacéo de Prontuarios e ou documentos,

conforme Lei 13.709/2018 e 13,787/2018, art.62, liberando espaco fisico e otimizando o trabalho em equipe.

4.35. AVCB - Regulariza¢do da Seguranca do Instituto com reformas que permitiram a obtenc¢do do AVCB -
Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros. Fundamental mantermos as medidas de seguranca contra
incéndios. Sao rarissimos os hospitais publicos em nosso pais que o possuem. E para conOsegui-lo, foram
necessdrias inUmeras obras na instituicdo. Algumas delas, expostas abaixo. Sempre com o apoio

incondicional da SES-CSS.

!Q\ POLICA MILITAR DO ESTADO DE SAO PAULO

CORPO DE BOMBEIROS
AUTO DE VISTORA 0O CDRPO DE BOMBEIRCS

AVCB N* 520456
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Blocos auténomos de iluminagdo de emergéncia: 1077 Abrigos de hidrantes 2 1/2” completos: 94 unidades
unidades

Portas corta fogo: 87 unidades

Detector de fumaga: 1506 unidades
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Centrais de detecgdo e alarme de incéndio: 13 unidades, Sistema de chuveiros para extingdo de incéndio (sprinkler)
painel repetidor de detecgdo, alarme de incéndio: 32 Prédio Torre: 227 bicos

unidades e sistema completo de interligacdo wireless das
centrais de alarme e detecg¢do de incéndio.
- a)

Reservatdrio metalico tubular com capacidade de 65.000 | Escadas metalicas para rota de fuga
para reserva de incéndio e sprinkler do Prédio Torre —
ESTACIONAMENTO NA Dr. Dante Pazzanese, 244.

Instituto Dante Pazzanese de Cardiologia — Diretoria Geral
Av.Dr. Dante Pazzanese, 500 | CEP 04012-909 | Sdo Paulo, SP | Fone: (11) 5085-6392 |
email:diretoriageral@dantepazzanese.org.br

80



SAO %ULO

GOVERNO DOESTADO

| Secretaria da Satde

436. Reformas e manutenc¢des: Pintura do Edificio da Torre; Estacionamento; Almoxarifado; Quadra

Poliesportiva; Toldos de Protecdao Climatica; recep¢do do Prédio Ill; CME; Sala da Eletrofisiologia Invasiva;

Prédio Administracdo, Sinalizacdo, Cancelas.

Reforma da Quadra Poliesportiva

Ampliacdo da Cobertura entre os Prédios | e lll,
interligando os espacos, proporcionando maior
llI- Térreo conforto na circulacdo de pessoas

Reforma do Setor de Internagdo / SAME - Prédio
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Pavimentag¢do do Estacionamento de Funcionarios em frente
ao Prédio dos Ambulatérios — Proporcionando maior
comodidade para circulacdo de veiculos e pessoas.

e Espelhamento do prédio da Administragdo, proporcionando
privacidade e modernizando a fachada predial.

e Restauragdo das cancelas (04 — quatro no total) das portarias Dr.
Dante Pazzanese e Caravelas.
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e Placas de transito renovadas, possibilitando aos pacientes uma
rapida localizagao.

e Substituicdo e complemento dos tachdes das vias, possibilitando maior
seguranca aos pedestres nas dependéncias do IDPC.

Reforma de toda calgada ao entorno dos Prédios | e Ill — Melhorias no angulo
das rampas, facilitando a circulagdo do publico com mobilidade reduzida,
retirando todas as imperfei¢cdes do piso.

ATIDUILULY WAIILE MNAd4adiIElIt UE WAl UMIVIVYIA — Wil Suwvlid Ui ar
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e Pensando em maior conforto aos pacientes durante a sua
internagdo foram substituidos 134 pontos de antenas de TV, além da
troca de 114 televisores obsoletos por televisores de 43 polegadas.

e Modernizagao e Ampliacdo do sistema de cameras de vigilancia — Substituicdo do sistema analdgico
para digital. Ampliacdo de 104 pontos de vigilancia para 198, eliminando pontos cegos,
proporcionando maior seguranga aos usuarios e ao Instituto.
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Reforma da Central de Materiais para instalagdo da termodesinfectadora, trazendo
automatizagao do processo e maior seguranga aos colaboradores na manipulagdo dos artigos a
serem preparados para a desinfec¢do, também melhor controle dos parametros: tempo e

temperatura garantindo a seguranga dos produtos processados.

Reforma da sala da Eletrofisiologia Invasiva no 3° andar do Edificio Adib
Jatene em funcionamento desde Junho/2021.
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4.37. Laboratdrio AFIP - Mudanga de drea, anteriormente localizado no 22 andar da FAJ, passou para um

espaco amplo, organizado favorecendo o atendimento. Nova localiza¢do Prédio Il - 32 andar.
4.38. Ac0es durante a pandemia: Aquisicdo de EPIs; novos funcionadrios; Inovagdes tecnoldgicas; etc.

4.39. Numero atualizado de funcionarios Dante e FAJ. Por divisGes no global:

Funciondrios por Divisao TOTAL
Diretoria 4
Divisdo de Ensino e Pesquisa 38
Divisdo Clinica 270
Divisdao de Administragao 201
Divisao de Bioengenharia 38
Divisao de Cirurgia a7
Divisdao de Enfermagem 921
Divisdo Diagndstica e Terapéutica 203
Divisdo Técnica Auxiliar 155
Administracdo FAJ a4
Sub Total 1921
Tecnologia da Informacao 14
Medicina do Trabalho 6
Jovem Aprendiz 10
Sub Total 1951

Obs: Medicina do Trabalho, Tecnologia de Informagdo, Comunicagdo e
Marketing e Jovem Aprendiz, embora no Quadro da FAJ atendem ao
IDPC e FAJ - Totalizando em 2021 - 30 funciondrios.

TERCEIRIZADOS

LIMPEZA - CALI AMBIENTAL 135
VIGILANCIA - AVANZZO 34
PORTARIA - IMPERIO 44
MONITORAMENTO ELETRONICO 4
LAVANDERIA - ATMOSFERA 9
JARDINAGEM 1
MANUTENCAO - GUIMA 34
ALIMENTAGCAO - APETECE 54
MOTOFRETE - UP SERVICOS 1
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FISIOTERAPIA - FISIOUNI 34
PERFUSAO - DELTA 1
AUTO - TRANSFUSAO 3
AMB. TRANSPLANTE RENAL 3
ANESTESIA - CLINICA ANESTESICA 11
ENGENHARIA CLINICA - COMPREHENSE 11
OUTROS 13
CARDIO PV MED - CIRURGIAO CARDIACO 3
CLINICA SALES - SERV. DE APOIO ENDOSCOPICO 2
EPAQC - ASSISTENCIA MEDICA 44
GENE - GRUPO DE ESTUDOS EM NEFROLOGIA 1
SASAKI E ARMELIN - SERV. DE NEFROLOGIA E HEMODIALISE 2
TOTAL 444

5. FUNDACAO ADIB JATENE

5.1. Diretoria Executiva da FAJ — A partir de setembro de 2018, a primeira diretoria executiva da FAJ sob
esta gestdo, ficou assim constituida: Dr. José Roberto Mendonga de Barros — Diretor Presidente e Diretores:
Dra. Isabel Gerra e Sr. Jailton Santos

Conselho Curador

Fausto Feres - Presidente
Fernando A. Torelly - Representante da Sociedade Civil

v
v
v Frederico Carbone Filho - Representante da Secretaria de Estado da Saude
v" Roberto Botelho - Representante da Sociedade Civil

v

Nelson Yatsuda - Representante da Secretaria de Estado da Saude

5.2. A diretoria executiva da FAJ a partir de 27/09/2020 ficou assim constituida: Dr. Roberto Botelho —
Diretor Presidente e Diretores Dra. Isabel Guerra e Sr. Jailton Santos

Conselho Curador

v" Fausto Feres - Presidente

v' Fernando A. Torelly - Representante da Sociedade Civil
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v Frederico Carbone Filho - Representante da Secretaria de Estado da Saude
v" Jose Roberto Mendonca de Barros - Representante da Sociedade Civil

v" Nelson Yatsuda - Representante da Secretaria de Estado da Saude

5.3. A diretoria executiva da FAJ a partir de 24/11/2021 ficou assim constituida: Dr. Roberto Botelho —
Diretor Presidente e Diretores: José Barbuto Neto e Dr. Farid Saaman

Conselho Curador

Fausto Feres - Presidente
Fernando A. Torelly - Representante da Sociedade Civil
Frederico Carbone Filho - Representante da Secretaria de Estado da Saude

Kleber Franchini - Representante da Sociedade Civil

D N NI N NN

Nelson Yatsuda - Representante da Secretaria de Estado da Saude

5.4. Modificacdes na Gestdo das Areas — A partir de 18 de novembro de 2021, a Sra. Eliane Conrado
assumiu a superintendéncia geral da FAJ.

Os supervisores e responsaveis pelas diferentes areas sdo:

5.4.1. Financeiro, Silvia Tachibana

5.4.2. Contabilidade, Gislene Pereira de Oliveira

5.4.3. Faturamento, SGnia Nascimento

5.4.4. Recursos Humanos, Cristiane Miguel Ferreira

5.4.5. Compras, Janaina Verderi

5.4.6. Tecnologia da Informagao, Alexandro G. Lyrio e Rogerio S. Leite

5.4.7. Comercial, Eliene Aparecida Neves

5.4.8. Contratos — Vanessa Martinez

5.5. Quadro de funcionéarios - Desde dezembro de 2017 a FAJ vem adequando o numero e as categorias
profissionais de acordo com as necessidades internas de gestdo das suas operagdes, tendo reduzido de 106

para 71 profissionais.
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FUNDAGAO ADIB JATENE Reduggo de
SECAO 2021 2017 2015 2015 para 2021
ASSESSORIA CONTRATOS DE SERV. E PESQUISA 1 4 -75%
CENTRO DE GESTAO DOCUMENTOS-CEDOC FAJ 2 5 7 -71%
COMERCIAL - SECAO FAJ 3 3 4 -25%
COMPRAS - SECAO FAJ 9 9 10 -10%
COMUNICACAO E MARKETING - SECAOQ FAJ 1 3 3 -67%
CONTABILIDADE - SECAO FAJ 7 10 12 -42%
FATURAMENTO - SECAO FAJ 7 7 9 -22%
FINANCAS - SECAO FAJ 6 5 5 20%
RECURSOS HUMANOS - SECAO FAJ 7 8 9 22%
SUPERINTENDENCIA ADMINISTRATIVA 2 3 7 -71%
ALMOXARIFADO - SECAO FAJ 7 7 12 -42%
MEDICINA DO TRABALHO - SECAO FAJ 6 9 7 14%
TI -TECNOLOGIA DA INFORMACAO - SECAO FAJ 13 14 17 -24%

TOTAL 71 86 106 33,02%
Obs: Medicina do Trabalho, Tecnologia de Informag¢do, Comunica¢do e Marketing e Jovem Aprendiz, embora
no Quadro da FAJ atendem ao IDPC e FAJ - Totalizando em 2021 - 30 funciondrios.

5.6. Implantacdo da FAJ sem papel - Implantagdo de solugdo digital “paperless” que visa simplificar as
operacgles, cortar custos, economizar tempo e aumentar a eficiéncia da gestdo, através da reducdo e
eliminacdo gradual do tramite de papel, proporcionando a desburocratizacdo e a adogdo de processos de
tramitacdo e controles de demanda totalmente digitais, garantindo o armazenamento de documentos com

seguranga.

5.7. O Ciclo de Encontros Teméaticos do Terceiro Setor — entre o Ministério Publico (MP) e
Conselheiros e Diretores de Fundacgbes- realizado semanalmente nos meses de novembro e dezembro de
2018 teve a participacdo de Isabel Guerra e Fausto Feres representando a FAJ. Estas reuniGes viabilizaram um

campo fértil de discussdes e uma maior aproximacao entre o MP e as Fundagoes.

5.8. Aproximacado do IDPC com a ANVISA: foi efetivada devido a proibi¢do pelo RE 15 de fevereiro de
2006 e RDC 156 de 11 de agosto de 2006, da reesterilizagao de cateteres usados em estudo eletrofisioldgico e
canulas utilizados em maquina de circulagdo extracorpdrea para realizagdo de cirurgias cardiacas que
permitiu o reaproveitamento dos mesmos apds a reesterilizagdo, ou seja, mudando a resolugdo RDC 271 de
14 de margo de 2019 (Reprocessamento de Canulas e Cateteres). Apds reunides com o presidente da ANVISA,

Dr. William Dib, o Instituto foi em representado na defesa publica de tais medidas em Brasilia pelos Drs.
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Antoninho Arnoni, Cely Abbud e Fausto Feres. Este estreitamento no relacionamento com a Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria possibilitou o agendamento de uma visita ao IDPC dos técnicos de Brasilia para
conhecimento de todos os nossos processos na area da CCIH e reprocessamento de materiais.

Esta mudanca na resolucdo, permitiu uma economia em torno de RS 3.000.00,00 anualmente para o

Instituto, beneficiando também outras entidades do pais inteiro.

Reunido ANVISA

5.9. Consultoria Grant Thornton — Em 2021 com as mudangas na Gestdo da FAJ mediante pesquisas de
pregos, contratou-se os servigos de Consultoria da Grant Thornton, com o objetivo de avaliar e se necessario

propor mudangas na estrutura, processos, trazendo agilidade, qualidade, maior produtividade.

6. Tecnologia da Informacao

6.1. Aquisicdo do Sistema MV - Foi finalizado em 2019, a aquisi¢do do sistema de tecnologia de
informagado da empresa MV para gestdo hospitalar, (em substituicdo ao Sistema GESTHOS que perdurou mais
de duas décadas) incluindo o prontuario eletrénico e banco de dados. Certamente, houve uma modernizagdo
na Instituicdo. O Projeto foi apoiado pela FAPESP e pela FAJ permitindo avangar na melhoria da qualidade da
informacao.
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Houve todo um planejamento e preparo para a implantacdao do sistema em 2020, (treinamentos, confeccdo
de documentos eletronicos, organizacdo de agendas, leitos) e em Janeiro de 2021, houve a troca dos
sistemas.

Durante todo processo de acompanhamento da implantacdo do sistema, foram realizadas reunides
qguinzenais, da Diretoria Técnica, juntamente com a Tl e demais areas envolvidas, com objetivo de tratar e
resolver os problemas apontados durante a implantacao.

Mensalmente sdo realizadas reunides mensais da Diretoria Técnica, com a Tl e MV, para tratar problemas
relacionados ao sistema.

Todo esse envolvimento das equipes tem sido fundamental para o sucesso na implantacao do sistema MV.

6.2. Microsoft Office 365 - Adquirido plano de assinaturas da Microsoft Office 365 (licenca para 1.100
usuarios). Realizado implantagdo nos dias (18-20/dez) e esta disponivel para o corpo clinico. Possui todas as
ferramentas basicas (Word, Excel, PowerPoint) associado a caixa de e-mail e agenda configurdvel para uso em
smartphones (via aplicativo Outlook). O usudrio terd disponivel servico de nuvem (OneDrive) com 1
Tb/usudrio. Todas as ferramentas possuem disponibilidade do uso remoto em dispositivos (notebook, tablet)

fora da Instituicdo (obedecendo as diretrizes da LGPD).

6.3. Microsoft Teams - Outra novidade é a disponibilidade do uso do Microsoft Teams para realizagdo de
videoconferéncias (cada usuario tera possibilidade de interagir com até 3.000 pessoas por sessdo!) ndo sendo

mais necessario a reserva de sala pelo Zoom Institucional.

6.4. Outras ferramentas - Demais ferramentas (Sharepoint, Power Bl, Forms, OneNote, etc.) serdo

disponibilizados treinamentos futuro.

6.5. Aquisicdo Computadores — 300 computadores foram adquiridos com o apoio da CSS-SES para
aprimorar o desempenho do novo prontuario eletrénico, foram distribuidos de acordo com analise técnica da

TI.

6.6. Projeto Wi-Fi para publico externo (pacientes, acompanhantes e visitantes) — A partir de
outubro/2021 tivemos a implantacdo do acesso a internet para o publico externo. Com o objetivo de

proporcionar maior comodidade aos pacientes e acompanhantes, que encontra-se internados, ou
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aguardando realizacdo de consultas, exames ambulatoriais ou em atendimento de urgéncia/emergéncia,
através de um cadastro e resposta a uma pesquisa de satisfacdo, é possivel acessar a internet.
A pesquisa tem como objetivo aproximar mais o cliente externo a Instituicdo, saber sua opinido, ter

conhecimento de elogios, sugestdes ou criticas.

6.7. Consultoria TOTVS — Pensando em melhorar a usabilidade do sistema Protheus, reviu-se o contrato
com a TOTVS, implementando a FAJ sem papel, aprimorando a integracdo com a Receita Federal, ampliando

a digitalizacdo de todos os processos.

Anexo 01

Revisdao das Competéncias: Diretores e Chefes Médicos

1. INTEGRAR/COMPATIBILIZAR o0 conhecimento cientifico, técnicas, métodos e a
transformacao digital do século XXI com a administracdo das atividades das equipes
médicas (ambulatorial, diagnéstica, cirdrgica e hospitalar - Terapias, Enfermarias e

Pronto Socorro);

2. ENFATIZAR o Prontuario Eletronico (PE) como a principal fonte do Banco de Dados da
instituicdo para efetivacdo da assisténcia, pesquisa, ensino e gestdo (e, juridicamente, o
“contrato” entre o paciente, o profissional de salde e a instituicdo). Monitorar os cuidados
técnicos, administrativos e legais do PE, interagindo com a equipe médica, propondo
solugdes, cobrando preenchimento de informagodes, reforcando a importancia da
informacdo clara, transparente, precisa, objetiva, no estabelecimento do Banco de Dados

e na histéria da instituigdo;

3. DETERMINAR rotina com os diretores e chefes das subareas, para 0s mesmos
supervisionarem o preenchimento do PE por médicos, residentes e estagiarios; (qualidade
da informagdo; excesso de copia e cola; importdncia do PE bem preenchido para uso das

informacBes em assisténcia, pesquisa, ensino e gestdo);
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4. PADRONIZAR procedimentos, e instrumentos de coleta de dados técnicos e
administrativos. Revisar e atualizar periodicamente os documentos que normalizam o
corpo clinico, como regimento, protocolos, POP, normas, formularios. Padronizar

medicamentos e insumos e fazer com que a padronizagdo seja cumprida.

5. ACOMPANHAR as acgles e registrar as ocorréncias, dando ciéncia aos envolvidos por

meio de registros (e-mail e ou outros meios digitais e documentos oficiais);

6. REGISTRAR as reunides realizadas em Atas, documentadas digitalmente e disponivel a
todas as liderancas para tomada de decisdes. Determinacdes, relatos da direcdo da

instituicdo devem ser compartilhadas com subordinados;

7. INTEIRAR todas as Diretorias de Divisdo Médicas a fim de padronizar e agilizar todos os
processos relacionados ao Paciente (fazendo com que diagnostico e tratamento sejam
concluidos no menor tempo possivel) e ao Corpo Clinico mantendo a qualidade da

assisténcia, base para a pesquisa ensino;

8. ESTABELECER competéncias e o grau de autonomia das chefias subordinadas as
Divisdes Médicas. Reforcar o papel de lideranca das chefias. Definir, implementar e
revisar periodicamente os Protocolos Clinicos e POP. Reforgar com frequéncia aspectos a
humanizagdo do atendimento, com énfase nas necessidades do paciente e familiares.
Prevencao de iatrogenia, eventos adversos, riscos (aos pacientes, aos profissionais e ao
ambiente), procrastinacdo, negligencia, imprudéncia, impericia e desconhecimento.

Avaliagao profissional periddica;

9. DEFINIR, juntamente com a Direcdo Técnica e a Divisdo de Pesquisa e Ensino, as linhas
de pesquisa da instituicdo, com énfase na pesquisa clinica, epidemioldgica, genética,
biomolecular, bem como com especialidades que atuam mais diretamente com a
cardiologia face a aspectos epidemioldgicos comuns, apoio no diagndstico e tratamento
(neurologia, nefrologia, endocrinologia, oftalmologia), nutricdo, farmacoeconomia,
bioengenharia, inteligéncia artificial, economia da salde, gestdo de servigos de salde, ...,

bem como a oferta dos cursos a profissionais externos a instituicdo. Busca de recursos
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nas agéncias de fomento, organizagbes nao governamentais, governo, industria.
Juntamente com a COREMU acompanhar relatérios e avaligdes periddicas dos programas

de residéncia;

10.MANTER relacionamento administrativo e técnico com as divisdes de administragao,
técnica auxiliar, enfermagem, centro técnico de experimentos e pesquisa. Enfase no

trabalho multiprofissional;

11.ATUAR junto a COREME a fim de realizar apontamentos relacionados aos Médicos
Residentes, padronizacdo informacdes, treinamentos de rotinas gerais, protocolos de

condutas,...;

12.GERIR contratos de terceiros relacionados a Divisdo Clinica, Servigos Complementares,
Cirargica. Designar profissionais médicos para serem “gestores de contratos” de acordo
com a especializacdo e conhecimento do objeto do mesmo. Acompanhar os servicos
prestados por terceiros para area hospitalar e notificar caso haja ndo conformidade.

(AFIP, endoscopia, hemodialise, cirurgia geral, entre outros servigos);

13.COMPILAR Dados e Fatos que devem constar do relatorio anual de cada area (e
subarea) para serem “juntados” ao relatério anual da instituicdo a ser enviado a

Coordenadoria de Servigos de Saude (CSS);

14.ATENTAR para pareceres, portarias, leis, decretos e resolucbes emitidos por érgaos como
Secretaria de Estado da Saude (CROSS, Vigilancia Sanitaria e Epidemioldgica, CSS, CRS,
DRS), conselhos de classe como CREMESP e CFM e érgaos de controle como TCU, TCE,
MP, Ministério da Saude (SAS, ANVISA, CONITEC, DENASUS, entre outros), Ministério da
Educacdo (residéncia médica), que afetam diretamente a atuacdo dos profissionais e
instituicdes. Por vezes solicitam relatdrios especificos que normalmente tem prazos para
devolugdo da resposta e necessitam serem respeitados. Acompanhamento de dendncias e
processos judiciais relacionados ao corpo clinico juntamente com a assessoria juridica da

instituicao;
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15.PARTICIPAR ativamente do Programa de Qualidade da Instituicdo, para futura
acreditagcdo nacional ou internacional. Buscar e implementar melhorias na gestdo do

trabalho;

16.AVALIAR/RACIONALIZAR, de acordo com necessidade e evolugdo da ciéncia a
solicitacdo de exames e ou interconsultas que serdao realizadas por profissionais da
instituicdo e equipe terceirizada para pacientes ambulatoriais e internados. O mesmo se
aplica a prescricito de medicamentos. (Considerar seguranca do paciente e do

profissional, protocolo clinico, progndstico);

17.MONITORAR INDICADORES:

- Qualidade: IH, preenchimento do PE, conteido do ensino, relevancia das pesquisas
propostas e em andamento, indicadores de seguranga, ...

- Producdo & Produtividade: atendimento/profissional, adequagao da equipe médica a
produtividade das areas, exames/paciente, cirurgia/sala, procedimentos/equipamento,
andamento da lista de espera para procedimentos, ..., artigos cientificos/profissional, ...,
pesquisas/especialidades, ..., geracao de escala

- Custos: da assisténcia médica - excesso de pedidos e desperdicio de exames laboratoriais,
padronizagdo de insumos e medicamentos, padronizagao de procedimentos clinicos e cirldrgicos,
criacdo de formularios desnecessarios, média de permanéncia dos pacientes, incentivando a
rotatividade dos leitos; esclarecer com as equipes quais dificuldades para manter o fluxo de alta
complexidade dentro do prazo médio para cada procedimento. Além dos indicadores de custos,
avaliar motivos que prolongam o tempo de espera para coleta ou resultado de exames, tempo
para discussdao de casos com outras equipes médicas, entre outros entraves para uma alta
hospitalar ou atendimento ambulatorial mais agil e que implicam em custos alterados. Pesquisa,

ensino e centro técnico de experimentos;

18.INDICAR membros para, junto da area de compras do IDPC ou FAJ], para elaborar
especificagdes, orientar e justificar, quando da solicitacao de aquisicdo de equipamentos,

orteses e proteses e outros insumos inerentes a cada area médica;

19.RESPEITAR a admissdao de pacientes via CROSS e nao “invadir/furar” a lista de espera
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por procedimentos;

20.REVER e atualizar as atribuicoes da area e suas subareas a medida que inovacoes
tecnoldgicas, informacionais, mudancas administrativas, culturais e metodoldgicas assim
as imponham. Atualizar o método de capacitacdo dos profissionais e residentes no caso

destas mudancas;

21.ACIONAR apoio juridico quando necessario ou duvidas a respeito de pareceres, contelddo

ou formato de respostas a determinados 6rgaos;

22.COLABORAR e INDICAR representantes médicos* para as Comissdes em atividade:

Comissoes Obrigatorias
1 | Comissdo de Revisdo de Prontuario Eletronico Portaria 1000 MS-HE. E SES
2 |Comissdo de Analise de Obito e Bidpsia Portaria 1000 MS-HE. E SES
3 | Comissao de Controle de Infecgdo Hospitalar Portaria 1000 MS-HE. E SES
4 | Comissdo de Farmdcia e Terapéutica Portaria 1000 MS-HE. E SES
5 |Comissdo de Etica Médica CREMESP e Portaria 1000 MS-HE.
6 |Comissdo de Etica de Enfermagem COREN - SP
7 | Comissao Multidisciplinar em Terapia Nutricional Portaria 1000 MS-HE.
8 | Nucleo de Seguranga do Paciente SES
9 | Comissdo de Humanizagdo/ Hospitalidade Portaria 1000 MS-HE E SES
10 | Comissdo de Gerenciamento de Residuos em Saude Portaria 1000 MS-HE. E SES

11 | Comissao de Biosseguranga

12 | Nucleo de Acesso e Qualidade Hospitalar - NAQH e NIR

13 | Comissao de Cuidados Paliativos

14 | Comité Transfusional Portaria 1000 MS-HE.

15 | Comissdo Intercorréncias na Secdo Médica de Hemodinamica

16 | Comissao Intra-Hospitalar de Transplantes Portaria 1000 MS-HE.

17 |Comité de Etica em Pesquisa CONEP - MS
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| Secretaria da Saude

18 | Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica ;igll(;“:é 10%(3)69//22%% Decreto
19 |Comiss3o de Etica Para Uso de Animais Ministério Ciéncia e Tecnologia
20 | Comissdo de Publicagdes Cientifica

21 | Comissdo de Biobanco

22 | Comissdo de Residéncia Médica (COREME) MEC

23 | Comissdo Nacional de Residéncia Multiprofissional - COREMU MEC

24 | Comissdo de Especializacdo, Estagio e Aprimoramento MEC

25 | Comissdo de P6s Graduagdo usp

26 | Comissdo Coordenadora do Programa de Doutorado USP/IDPC UsP

27 | Comissao Coordenadora do Programa de Mestrado Profissional UsP

28 | Comissao de Treinamento e Desenvolvimento Multidisciplinar SES

29 | Conselho Gestor Portaria 1000 MS-HE.

30 | Comissdo de Qualidade

31 | Comissao de Padronizacao de Materiais

32 | Comissao de Informagao CREMESP e Portaria 1000 MS-HE.
33 | Comissao de Apropriagdo de Custos Portaria 1000 MS-HE.

34 | Comissdo de Inutilizacdo de Materiais Permanentes

35 | Grupo de Trabalho do Conte Comigo Programa da SES

36 |Subcomissdo de Avaliagdao de Documentos e Acessos

37 | Comissao Interna de Prevengdo de Acidentes Ministério Trab. - FAJ

38 | Comissdo de Avaliagdo de Hospitais de Ensino (Externa)*

39 | Comissdo de Avaliacdo do Contrato Programa (Externa)*

138 e 39 s§o Comissbes da CRS e CSS que avaliam a Instituicdo nos quesitos qualidade e produtividade.
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